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1. Introducción 

 

 

La Oficina de Acceso a la Información Pública (OAI), tiene como misión garantizar el Derecho de 

Acceso a la Información Pública, promoviendo la transparencia y la rendición de cuentas en la 

institución. Durante el año 2024, hicimos todo lo posible por cumplir con este objetivo a través de las 

distintas actividades que se llevan a cabo en la OAI. 

 

El siguiente informe recoge las principales acciones realizadas, la participación de la RAI en la 

Comisión de Integridad y en diversos comités, los logros alcanzados y las metas planteadas para el 

futuro, demostrando en compromiso de la OAI con la mejora continua y la excelencia en la gestión 

institucional. 

 

2. Gestión de la Oficina de Acceso a la Información Año 2024 

 

 

 

Gracias al trabajo en equipo y a la colaboración de las áreas pertinentes, en diversas ocasiones 

obtuvimos el 100 % en la evaluación mensual del Portal de Transparencia, hecho que, aunque se 

considera un logro por el estímulo que representa para el equipo en general es en realidad el logro de 

cumplir con nuestra responsabilidad. 
 

Durante la celebración de la Semana ha del Derecho a Saber del año 2024 la institución recibió un 

reconocimiento por garantizar el acceso a la información pública y por haber cumplido con los 

estándares en el Ranking de Transparencia. 

 

Podemos decir que gracias a la categorización que ha implementado el gobierno actual en cuanto a 

Transparencia, se ha fortalecido la cultura de rendición de cuentas en toda la institución, ya que los 

colaboradores tienen mayor consciencia de la importancia de la gestión oportuna dentro de los plazos 

establecidos por la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Información Pública y el cumplimiento de la 

Resolución vigente referente a los estándares de Transparencia DIGEIG 02/2021. 

 

La participación de la RAI en la Comisión de Integridad hace que se cree un enlace entre la 

Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental que actúa como puente entre la transparencia 

institucional y el compromiso de integridad de la institución ante sus colaboradores y la sociedad. 
  
La RAI es parte del Comité de Compras y Contrataciones de la institución y durante este año se 

promovió la transparencia en cada proceso, siendo testigo del cumplimiento de los cronogramas 

establecidos según el proceso y garantizando la Transparencia en estas actividades.  

 

El cumplimiento en materia de Transparencia ha fortalecido la imagen institucional del INESPRE, 

reforzando los pilares de integridad al garantizar que la información pública sea transmitida con 

responsabilidad, protegiendo así los intereses de la ciudadanía y el cumplimiento legal. 

 

 



 Informe Gestión del Año 2024 

3 

 

 

 

 

Como parte del Comité de Calidad la RAI debe velar por el Cumplimiento de los plazos estipulados 

en nuestra Carta Compromiso, ya que la OAI maneja medios importantes por los que los ciudadanos 

envían solicitudes e inquietudes, por lo que el cumplimiento de las normativas es lo que garantiza el 

mejor servicio. 

 

Durante el año 2024 la RAI participó en diversas actividades de la DIGEIG como parte de sus 

responsabilidades en la OAI y también en su rol como Coordinadora Ejecutiva de la Comisión de 

Integridad, entre las que podemos citar las siguientes: 

 

Actividad  Fecha  Lugar  

Invitación a lanzamiento oficial programa 

de Maestría en Gestión Pública y 

Gobernanza.  

22 de febrero del 2024 a 

las 3:00 PM  

Aula Magna de la 

Universidad Autónoma de 

Santo Domingo (UASD)  

Invitación a socialización sobre las 

novedades del nuevo Reglamento de 

Compras y Contrataciones Públicas.  

Jueves 29 de febrero De 

9:00 AM a 12:00 PM  

 

Virtual por Microsoft Teams  

Celebración del Día Internacional de Datos 

Abiertos  

Miércoles 22 de marzo a 

las 09:00 AM  

Salón B del Centro de 

Convenciones del Ministerio 

de Relaciones Exteriores 

(MIREX).  

Invitación Presentación del Modelo de la 

Política de Integridad Institucional a las 

Comisiones y Oficiales de Integridad.  

Martes 16 de abril  

Hora: 10:00 a.m. a 12:00 

pm  

Aula Magna de la 

Universidad Autónoma de 

Santo Domingo (UASD)  

Taller para la Construcción del Mapa de 

Riesgo Conductual de la Republica 

Dominicana  

10 de mayo de 9:00 AM a 

12:00 PM  

Virtual Vía Microsoft Teams  

Socialización del Sistema Nacional de 

Monitoreo de la Calidad de los Servicios 

Públicos  

Martes 25 de junio de 

9:00 AM a 12:00 PM  

Virtual Vía Zoom  

Participación en el 3er Congreso 

Internacional de integridad y Cumplimiento 

Normativo 2024.  

Del 23 al 25 de 

septiembre  

Punta Cana  

Dia Internacional del Derecho a Saber  Del 01 al 04 de octubre  

10:00 AM  

Auditorio Policía Nacional   

Reunión de los coordinadores generales y 

ejecutivos de la comisión y oficiales de 

integridad para presentar las directrices del 

informe sobre el resultado de los trabajos 

de las comisiones y oficiales de integridad 

gubernamental y cumplimiento normativo.  

Viernes 11 de octubre  

11:00 AM  

Virtual Vía Microsoft Teams  
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3. Nivel de Cumplimiento de las Solicitudes de Información Año 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Medio de 

Solicitud  
Recibido  

Cantidad por 

tema o sector  

Respuesta 

resuelta  

Solicitud 

resuelta en 

conflicto  

Respuesta 

dentro del 

plazo 

establecido 

por la ley  

Total  74   74 72 0  74 

Física  1 Jurídica  1 0 0 1 

Portal  

SAIP 
25 

Finanzas  18 

24 0 25 
RRHH 4 

OAI 1 

Jurídica 2 

Electróni

ca 
36 

RRHH  11 

36 0 36 

Financiera 6 

Administrativo  1 

Servicios  8 

Jurídica 1 

Comercializaci

ón 
7 

Planificación 2 

311 12 

Finanzas  6 6 0 

12 
Servicios  1 1 0 

Otras 

(Declinada)  
5 5 0 
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4. Resultado de evaluaciones del Portal de Transparencia:  

  
 

 

A continuación, presentamos los puntajes obtenidos en los meses evaluados durante año 2024: 

 

Mes  Calificación  

Enero  99.34%  

Febrero  100%  

Marzo  100%  

Abril  100%  

Mayo  99.79%  

Junio  99.20%  

Julio  99.79%  

Agosto  100%  

Septiembre  97.79%  

Octubre  100%  

Noviembre  Pendiente 

Diciembre  Pendiente 

 

En base a las 10 calificaciones obtenidas hasta ahora del año 2024, obtuvimos un promedio de 99.59 

fruto de la gestión de un buen trabajo en equipo. 

El año 2024 fue un periodo de grandes desafíos y logros para la OAI. La labor realizada no sólo 

fortaleció la confianza ciudadana, sino que también posicionó a la institución como un referente en el 

cumplimiento del derecho de acceso a la información. Los resultados obtenidos son un reflejo del 

esfuerzo y compromiso del equipo de la OAI y de la integración con otras áreas estratégicas de la 

institución. 

Para el próximo año, se proyecta continuar fortaleciendo las capacidades de la OAI, promoviendo 

innovación y consolidando los avances logrados en 2024, con el objetivo de garantizar una gestión aún 

más eficiente y transparente. 

 


