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1. INTRODUCCION

El informe de evaluacion del Plan Operativo Anual (POA), permite presentar la ejecucion de los
indicadores de gestion previstos por cada uno de los departamentos que componen el INESPRE,
alineados a los objetivos del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 — 2024, sustentado en dos ejes
estratégicos, vinculados a su vez a la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2030, a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), al Programa de Gobierno y al Plan Nacional Plurianual del Sector
Publico (PNPSP) con la finalidad de dar respuestas y soluciones a las limitaciones de
comercializacion agropecuaria a nivel nacional. Asimismo, el primer eje corresponde al
“Establecimiento de un esquema de comercializacion eficiente de productos agropecuarios”, donde
tanto el productor como el consumidor seran los principales beneficiarios. De la misma manera, el
segundo eje corresponde a la “Organizacion interna y el aumento de las capacidades institucionales”,
velando por los colaboradores y la entidad, con fines de que estos cuenten con las competencias

institucionales y los recursos necesarios para cumplir con las necesidades de la sociedad dominicana.

Es imprescindible destacar que, el Plan Operativo Anual (POA) 2023 fue disefiado para trabajar a
favor y segun lo establecido en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 — 2024. De esta manera,
el INESPRE trabaja para garantizar la seguridad alimentaria en todo el territorio nacional.

Para responder e impactar positivamente esta vision, el instrumento del plan operativo anual (POA
2023) traza metas, actividades, acciones y mediciones que benefician a los ciudadanos clientes y a
los productores individuales, a través de asociaciones y cooperativas agropecuarias, buscando
maximizar sus capacidades productivas y comerciales. A través de las actividades operacionales del
dia a dia, la institucion viaja hacia los objetivos establecidos a mediano plazo por la Maxima
Autoridad Ejecutiva. Como resultado, el POA 2023 da respuesta al PEI 2021 — 2024, ya que, las
tareas y responsabilidades de las areas misionales y transversales constituyen el avance de los
objetivos planificados.

Finalmente, este informe presenta el cumplimiento de ejecucién de los productos e indicadores de
gestion, asi como, las limitaciones y gestiones obtenidas por las areas que componen esta institucion,

las cuales serviran de estadisticas para futuras proyecciones.
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2. DESEMPENO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL

2023

El desempefio institucional en el primer trimestre, se midié en base al cumplimiento del Plan

Operativo Anual 2023. En ese sentido, en la siguiente tabla se presenta el cumplimiento por area:

Tabla 1. Porcentaje de cumplimiento del POA, segun area, 2023.

0%

Departamentos Cumplimiento
1 | Direccion de Abastecimiento, Distribucion y Logistica 100%
2 | Direccion de Gestion de Programas 100%
3 [Oficina de Libre Acceso a la Informacion 100%
4 | Departamento de Comunicaciones 100%
5 | Departamento de Seguridad Militar 100%
6 | Direccion de Comercializacion 100%
7 | Direccion Administrativa Financiera 100%
8 [Departamento de Planificacion y Desarrollo 100%
10 | Departamento de Normas, Sistemas, Supervision y Seguimiento 100%
11 | Departamento Juridico 84%
12 [ Direccién Agropecuaria, Normas y Tecnologia Alimentaria 83%
13 | Direccién de Recursos Humanos 80%
14 | Direccién Ejecutiva 61%
15 | Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion 56%
Porcentaje Total de Cumplimiento 86%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA de cada area.

Gréfico 1. Porcentaje de cumplimiento del POA, segun area, 2023.
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Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA de cada area.



3 DESEMPENO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2023 — POR
AREAS

A continuacion, se detallan los resultados de la ejecucion de los objetivos de las diferentes areas que
componen el INESPRE. De esta manera, se podré apreciar el desempefio de las mismas en relacion a
las metas establecidas para el semestre (enero — junio) del afio 2023. Adicionalmente, se presentan
aquellos acontecimientos o limitaciones que dieron lugar a la ejecucion de los objetivos por debajo
del 80%.

3.1 Direccion de Abastecimiento, Distribucion y Logistica

La Direccién de Abastecimiento, Distribucion y Logistica tenia como objetivo “Abastecer los
canales de comercializacion y almacenes regionales con productos agropecuarios en las comunidades
de escasos recursos en el tiempo requerido”, el cual obtuvo un nivel de cumplimiento por un total del
100%, esto como resultado del aumento de los programas que permitieron suplir la alta demanda de
productos agropecuarios por parte de la poblacion. De esta manera, abasteciéndose en su totalidad
una gran cantidad de canales y almacenes por encima de los que habian planificado para el periodo

evaluado.

Tabla 2. Resultados de la Direccion de Abastecimiento, Distribucién y Logistica, segn
objetivo, 2023.

Direccién de Abastecimiento, Distribucién y Logistica
Objetivo % Cumplimiento

Abastecer los canales de comercializacion y almacenes
regionales con productos agropecuarios en las comunidades de 100%
escasos recursos en el tiempo requerido.

Porcentaje Total de Cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 de la Direccién de
Abastecimiento, Distribucion y Logistica.
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3.2 Direccién de Gestion de Programas

En el caso de la Direccién de Gestion de Programas, plantearon como objetivo para el primer
trimestre del afio 2023 “Llegar a las zonas mas vulnerables y a la poblacion de escasos recursos
econdémicos del pais con una canasta basica agroalimentaria de calidad a bajos precios, con el
propdésito de garantizar seguridad alimentaria a estos sectores carenciados.”; el mismo logré un
porcentaje de cumplimiento de un 100%, gracias al gran alcance de la ventas de productos del

INESPRE, en beneficio a la ciudadania.

Tabla 3. Resultados de la Direccion de Gestion de Programas, segun objetivo, 2023.

Direccién de Gestion de Programas
Objetivo % Cumplimiento

Llegar a las zonas méas vulnerables y a la poblacion de
escasos recursos econémicos del pais con una canasta
bésica agroalimentaria de calidad a bajos precios, con el 100%
proposito de garantizar seguridad alimentaria a estos
sectores carenciados.

Porcentaje Total de Cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 de la Direccién de
Gestion de Programas.

3.3 Oficina de Libre Acceso a la Informacion

Correspondiente a los resultados de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion (OAL), el alcance de

sus objetivos fue logrado en un promedio del 100%.

Tabla 4. Resultados de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion, segln objetivo,

2023.
Oficina de Libre Acceso a la Informacion
Objetivo % Cumplimiento
Cumplir con lo establecido en la Ley 200-04 de Libre
Acceso a la Informacion Publica aplicando las normativas 100%

establecidas por la DIGEIG.

Garantizar el cumplimiento del Plan de Trabajo de la
Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN), segun lo establecido por el rgano 100%
rector en la materia, la DIGEIG.

Porcentaje Total de Cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 de la Oficina de Libre
Acceso a la Informacion.




3.4 Departamento de Comunicaciones

Para los resultados obtenidos por via del Departamento de Comunicaciones, se evaluaron los logros
segun los objetivos establecidos, en los cuales, se ejecutaron en su mayoria las acciones planificadas
para el trimestre en su 100% impactando esto de manera positiva en el logro de las metas. Sin
embargo, el objetivo “Promocionar los programas institucionales, puntos de ventas, productos
disponibles, precios y ofertas”, se vio afectado con ciertas limitaciones, dado que, en mayo del 2023
realizaron multiples promociones con artes del programa “Aliméntate con el INESPRE en los
supermercado”, programacion diaria de bodegas mdviles, de mercados de productores los miércoles

y sabados, ofertas especiales, productos ofertados y nuevos alimentos.

Tabla 5. Resultados del Departamento de Comunicaciones, segun objetivo, 2023.

_ Departamentode Comunicaciones

Objetivo % Cumplimiento
Recopilar y analizar informacidn, elaborar contenido de
) : . o 100%
calidad y difundir en medios internos o externos.
Difundir informaciones institucionales y mantener un buen
- . . A 100%
posicionamiento de la imagen de la institucion.
Difundir institucionales a nuestro publico interno y externo. 100%
Informar a nuestros directores y encargados de las noticias
: : S 100%
del sector Agropecuario Nacional y otras de interes.
Promocionar los programas institucionales, puntos de
: . . 97%
ventas, productos disponibles, precios y ofertas.
Medir los resultados obtenidos a través de la difusion de la 100%
informacion.
Asegurar que las actividades se lleven a cabo de manera
organizada, con buena presencia y garantizando un servicio
2 . s 100%
eficiente, cumpliendo con todos los requisitos de las
Maximas Autoridades.
Dar una buena asistencia a los invitados especiales. 100%
Que las actividades sean realizadas de manera eficiente y
gestionar que los suplidores cumplan con el servicio segun 100%
lo pactado.
Porcentaje Total de Cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 del Departamento de
Comunicaciones.
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3.5 Departamento de Seguridad Militar
En consecucion de sus metas, el Departamento de Seguridad Militar alcanzé un 100% en el orden de
sus objetivos, cumpliendo este con la excelente labor de servir a la poblacion en la seguridad durante

los eventos y actividades relacionadas a la naturaleza de la institucion.

Tabla 6. Resultados del Departamento de Seguridad Militar, segun objetivo, 2023.

Departamento de Seguridad Militar

Objetivo % Cumplimiento

Seguir prestando eficientemente la labor de seguridad a las
distintas actividades y programas institucionales, asi como 100%
las diferentes regionales a nivel nacional.

Porcentaje Total de Cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 del Departamento de
Seguridad Militar.

3.6. Direccion de Comercializaciéon

La Direccion de Comercializacion, destact con su alcance del 100% de todos sus objetivos.

Tabla 7. Resultados de la Direccion de Comercializacion, segln objetivo, 2023.

Direccién de Comercializacion

Objetivo % Cumplimiento
Identificar y realizar los requerimientos de compras de los
rubros agropecuarios para su venta y distribucién en los
LN ; 100%
canales de comercializacion de acuerdo con lo establecido
en los manuales de procedimientos.
Estabilizar los precios de los rubros agropecuarios 100%
comercializados en el mercado nacional.
Facilitar la comercializacién efectiva del productor
agropecuario invitandolos a participar en nuestros
. . 100%
mercados de productores y ferias, ademés de apoyarlos por
medio de la compra de sus productos agropecuarios.
Ofertar a las instituciones del gobierno productos
) o . 100%
agropecuarios nutritivos y de alta calidad.
Porcentaje Total de Cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 de la Direccion de
Comercializacion.



3.7 Direccion Administrativa Financiera

La Direccion Administrativa Financiera, cumplio durante el primer trimestre del afio con sus

objetivos en un 100%, lo cual demuestra el excelente desempefio del area durante el periodo.

Tabla 8. Resultados de la Direccion Administrativa Financiera, segun objetivo, 2023.

Direccién Administrativa Financiera

Objetivo % Cumplimiento
Ejecutar los procesos de adquisicidn de bienes y servicios,
segun el Plan de Compras, dando cumplimiento a la Ley 100%
340-06.
Remitir oportunamente las documentaciones de procesos
publicados en la DGCP a la Oficina de Libre Acceso a la 100%
Informacion.

Asegurar el cumplimiento de los plazos y requerimientos
del Sistema de Compras y Contrataciones.

Honrar los compromisos financieros de la institucion. 100%
Presentar las operaciones financieras de la institucion ante

100%

el Gobierno Central y la poblacion. 100%
Monitorear y controlar el presupuesto anual aprobado para 100%
la institucion.

Proporcionar transporte a los empleados y areas 100%
operativas del INESPRE.

Garantizar la higiene en todas las areas de la institucion. 100%
Mantener las instalaciones de la institucion en las

condiciones apropiadas para el desarrollo de las 100%
operaciones, con los recursos disponibles.

Porcentaje Total de Cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 de la Direccién
Administrativa Financiera.

3.8 Departamento de Planificacion y Desarrollo

En cuanto al Departamento de Planificacion y Desarrollo, los objetivos se alcanzaron en un promedio

del 100%. Lo cual demuestra el excelente desempefio del area durante el periodo

Tabla 9. Resultados del Departamento de Planificacion y Desarrollo,
Segun objetivo, 2023.
Objetivo % Cumplimiento
Hacer un seguimiento de las metas establecidas en base a 100%
las programadas y realizar los ajustes necesarios.
Transversalizar el enfoque de igualdad de género en los
programas, planes y presupuestos del INESPRE.

Porcentaje Total de Cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracidon propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 del Departamento de
Planificacion y Desarrollo.

100%




3.9 Departamento de Normas, Sistemas, Supervision y Seguimiento

En el trimestre evaluado, el Departamento de Normas, Sistemas, Supervisién y Seguimiento alcanzé

sus objetivos cumpliendo un porcentaje del 100%.

Tabla 10. Resultados del Departamento de Normas, Sistemas, Supervision y
Seguimiento, segun objetivo, 2023.

Departamento de Normas, Sistemas, Supervision y Seguimiento

Objetivo % Cumplimiento

Lograr el mejor funcionamiento de las actividades

. . 100%
realizadas en las areas.
Garantizar la mejora continua de los procesos. 100%
Vigilar por el cumplimiento de las normas y seguimiento a

100%

los procesos de controles de gastos.
Registrar los expedientes de pago para fines de analisis,

7 S S 100%
revision y validacion de los procesos de la institucion.
Fiscalizar las operaciones institucionales y velar por el
cumplimiento de las normas y controles en dichos 100%
procesos.
Porcentaje Total de Cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 del Departamento de
Normas, Sistemas, Supervisién y Seguimiento.

3.10 Departamento Juridico

El Departamento Juridico del INESPRE, logré el cumplimiento de sus metas en un 84% como
promedio, este resultado surge debido a que, dentro de sus objetivos, lograron alcanzar el 100% en el
cumplimiento de todos los acuerdos pautados, no obstante, en cuanto a “Dar cumplimiento a los
procesos segun la Ley que corresponda”, se alcanzd un 69 %, dado que, dentro de las acciones que
componen dicho objetivo, en los contratos ejecutados, El porcentaje de la terminacion del proceso de

los contratos es debido al registro de los mismo ante la Contraloria General.

Tabla 11. Resultados del Departamento Juridico, segun objetivo, 2023.

~ DepartamentoJuridico

Objetivo % Cumplimiento
Cumplir con todos los acuerdos pautados. 100%
Dar cumplimiento a los procesos segun la Ley que 69%
corresponda.
Porcentaje Total de Cumplimiento 84%

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023
del Departamento Juridico.



3.11 Direccidén Agropecuaria, Normas y Tecnologia Alimentaria

En ese mismo orden, la Direccion Agropecuaria, Normas y Tecnologia Alimentaria presentd un
resultado promedio de un 83% al cumplimiento de las metas del trimestre, debido a la disminucion
de las capacitaciones de técnicos agropecuarios y la disminucion de afiliaciones.

Tabla 12. Resultados de la Direccion Agropecuaria, Normas y Tecnologia
Alimentaria, segun objetivo, 2023.

Direccidn Agropecuaria, Normas y Tecnologia Alimentaria

Objetivo % Cumplimiento

Garantizar que las areas cumplen con los estandares de
inocuidad para la comercializacion en el sector 71%
agricola.
Mantener controlada la presencia de plagas en todas
las instalaciones de nuestra institucion a nivel local y 100%
nacional.
Certificar las condiciones 6ptimas de los productos 50%
agropecuarios y agroindustriales.
Cumplir con la asistencia técnica en los programas de 100%
comercializacion aplicando las normas de calidad.
Adiestrar a productores agropecuarios en Estandares
de Calidad, Inocuidad, Post Cosecha

y 100%

Comercializacién para que estos sean mas eficientes en
sus labores de comercializacion.

Mantener un banco de datos de los pequefios y
medianos productores que participan en los programas 78%
de comercializacion del INESPRE.

Porcentaje Total de Cumplimiento 83%

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 de la Direccién
Agropecuaria, Normas y Tecnologia Alimentaria.

3.12 Direccion de Recursos Humanos

La Direccion de Recursos Humanos presentd sus objetivos con un porcentaje promedio de
cumplimiento del 80%, respondiendo esta calificacion al logro de los objetivos en su mayoria en un
100%, a excepcion del objetivo “Tramitacion de las novedades de noémina”, el cual no logrod
ejecutarse, ya que, dentro de las actividades previstas se encuentra en proceso de tramitacion el

registro de acciones del personal en el sistema de servidores publicos SASP, tratandose este ultimo,

10
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de una accién que no depende totalmente de la institucion y no ha sido implementada con el MAP

para la fecha evaluada.

Tabla 13. Resultados de la Direccion de Recursos Humanos, segun objetivo, 2023.
Direccion de Recursos Humanos

Objetivo % Cumplimiento

Cumplir con la aplicacién de las disposiciones de los
organismos rectores en materia de relaciones laborales y 100%
sociales.
Captar a los servidores publicos que reinan las
caracteristicas y requisitos necesarios en el cumplimiento 100%
de la planificacion de personal.
Implementar la adecuacion y actualizacién de expedientes 100%
de personal activo.
Elaborar Plan de Capacitacion acorde al resultado de la 0

h . > 100%
deteccion de necesidades de formacion.
Tramitacion de las novedades de nomina. 0%
Porcentaje Total de Cumplimiento 80%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 de la Direccidn de
Recursos Humanos.

3.13 Direccion Ejecutiva

Como resultado del trimestre, la Direccion Ejecutiva alcanzé un promedio del 61%b, debido a que,
para el periodo evaluado un objetivo se ejecutd en un 100%. Sin embargo, en cuanto a “Dar
seguimiento al cumplimiento eficaz de los planes, proyectos, normas y procesos de nuevas
regulaciones.”, no logro ejecutar, a causa de, cambios en la agenda de los miembros del Directorio

Tabla 14. Resultados de la Direccién Ejecutiva, segun objetivo, 2023.
Objetivo % Cumplimiento

Dar seguimiento al cumplimiento eficaz de los planes, 0%
proyectos, normas y procesos de nuevas regulaciones.
Garantizar un sector agropecuario mas productivo y
eficiente para asegurar el abastecimiento oportuno de 83%
los productos a la poblacion.
Tomar decisiones de impacto para la institucion y la
ciudada_nia, estableciendo, creand_o_y_ aprobando _ 100%
regulaciones, presupuestos, adquisiciones, cambios,
entre otros.
Porcentaje Total de Cumplimiento 61%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 de la Direccién
Ejecutiva.

11



- 00000000 ]
3.14 Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

En base a los cumplimientos y logros del Departamento de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion de la entidad, los resultados por objetivos alcanzaron un cumplimiento o porcentaje
promedio del 56% para el periodo evaluado, ya que, dos (2) objetivos se evaluaron con un
porcentaje de cumplimiento por debajo del 80%, siendo estos “Proveer a la Institucién una solucion
integral moderna para la gestion de sus operaciones con eficiencia y transparencia.”, y “Mejorar la
seguridad de los equipos por medio de nuestro sistema de seguridad”, debido a que, lo procesos de

compras y contrataciones programados se encuentran aun en proceso.

Tabla 15. Resultados del Departamento de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, segln objetivo, 2023.

Departamento de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion

Objetivo % Cumplimiento
Proveer a la Institucion una solucién integral moderna
para la gestion de sus operaciones con eficiencia y 50%
transparencia.
Implementar la mejora continua de los servicios de TIC. 92%

Mejorar la seguridad de los equipos por medio de nuestro
sistema de seguridad

Porcentaje Total de Cumplimiento 56%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las ejecuciones del POA 2023 del Departamento de
Tecnologia de la Informacion y Comunicacion.

28%
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

El Informe de Seguimiento y Monitoreo al Plan Operativo Anual 2023 correspondiente al segundo
trimestre, se realiz6 con el objetivo de presentar el cumplimiento en las ejecuciones de las metas

planificadas por las diferentes areas que componen la institucién para el periodo de referencia.

El desempefio institucional del Plan Operativo Anual del INESPRE para el periodo presentado enero
— junio del afio 2023 fue de un 86% en promedio, destacando que la mayoria de las areas alcanzaron

un cumplimiento de sus objetivos por encima del 80%.

Es preciso indicar que, dentro de las acciones que se vieron afectadas con limitaciones en el
trimestre, se obtuvieron resultados porcentuales por debajo de lo aceptado, ya que, no pudieron
completarse las tareas planificadas en el periodo evaluado. Asimismo, en ciertos casos, algunas se
encontraban en procesos de modificacion, asi como, otras que debido a la naturaleza de las
actividades no fue necesaria su ejecucion en el periodo, provocando la baja en los porcentajes de

cumplimiento.

Finalmente, se recomienda hacer las modificaciones de lugar en aquellos objetivos que se encuentran
afectados por procesos aun pausados o en construccion, asi como también, los que dependen de otras
instituciones para que se cumplan. Ademas, se recomienda verificar las metas periédicamente para
mantenerse al tanto de las tareas del periodo y lograr un cumplimiento 6ptimo, exhortandoles hacer
revisiones en momentos donde se presenten brechas, y asi, lograr verificar los origenes para mitigar
los efectos negativos que conllevan. En conclusidn, es importante que las areas continden con
la excelente labor de cumplir las metas en el tiempo establecido, y lograr mantener un rango entre el

80% - 100% en los objetivos institucionales
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4. ANEXOS

A continuacion, se muestran las matrices de ejecucion del POA 2023 segun area:
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Nombre del area: Departamento de Seguridad

MISION:
“Contribuir al desarrollo agropecuario a través de acciones y i a la eficacia,
p iante una ializacion justa y i que el acceso a alit
consumidores”.

de los

de calidad para todos los

Instituto de Estabilizacion de Precios (INESPRE)

VALORES:

VISION: eTransparencia
"Una ublic i con garantia de i i siendo como i ion, parte de un elnnovacion
sistema colaborativo entre instancias publicas y privadas del sector agropecuario”. eConocimiento
eCalidad e Inocuidad

®Apego al Servicio
Informe de ejecucion Abril - Junio del POA 2023

Eje de Ia Estrategia Nacional de Desarrollo 2030: Eje3,

ia territorial y

integrada, innovad

plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, que crea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido conequidad y empleo digno, y que aprovecha ypotencia las oportunidades del mercado local y sei itiva en la

del PEI: 1.

eficiente

RESULTADOS ESPERADOS

Seguir prestando
eficientemente la labor de
seguridad a las distintas
actividades y programas.
institucionales, asi como las
diferentes regionales a nivel
nacional

PRODUCTO
ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION OBSERVACIONES
INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION
1 - Recibir requerimientos de insumos de las A
e servicios. Informe de supervision (hojas
2- Clasificar el proceso de acuerdo al umbral timbeadas y andllsls de los miltares en
Seguridad Militar a las Plantas Fisicas. No. de Servicios Realizados. Unidad 4,075 A procesos . 1,481 1,284 1,283 4,008 99.34% - servicio).
3- Solicitud y elaboracién de la documentacién »
2 - Listado de personal militar asignado
correspondiente.
a cada planta.
4- Ejecucion de los procesos de compras. §
3 - Militares asignados a cada planta.
1.- Hoja de andlisis de los militares en
servicios.
1 - Recibir requerimientos de insumos de las
! 2 - Listado de personal militar asignado
;’“:T fcarel a doal umbral a cada Bodega Movil,
- Clasificar el proceso de acuerdo al umbra
Seguridad Militar a las Bodegas Mviles. | No. de Servicios Realizados Unidad 382 A Hficar el proceso ' 45 366 381 1192 100.00% 3 - Militares asignados a cada bodega.
3- Solicitud y elaboracién de la documentacién
Informe de actividades mensuales
correspondiente.
(informe fisico de todos los militares
4- Ejecucion de los procesos de compras.
utiizados en operativos diarios durante
el mes).
~Direccin de Gestién de
Programas.
1.- Hoja de andlisis de los militares en
1- Recibir requerimientos de insumos de las servicos y
e 2 - Listado de personal militar asignado
a cada Mercado de Productores,
Seguridad Militar a los Mercados de 2- Clasificar el proceso de acuerdo al umbral -Departamento de
® No. de Servicios Realizados. Unidad 450 A process : 388 395 365 1,148 100.00% " 3 - Militares asignados a cada bodega.
Productores. 3- Solicitud y elaboracién de la documentacién Seguridad Miltar.
Informe de actividades mensuales
correspondiente. " °
(informe fisico de todos los militares
4- Ejecucion de los procesos de compras.
utiizados en operativos diarios durante
el mes).
1.- Hoja de andlisis de los militares en
ntos de insumos de las A
servicios. Documento de distribucidn de
eas
o sticar el o acuerdo ol umbral. fuerza (hojas timbradas).
- Clasificar el proceso de acuerdo al umbra
Seguridad Militar a los Funcionarios. No. de Servicios Realizados. Unidad 18 A " P . : 6 6 6 18 100.00% Todas las dreas 2- dep "
3- Solicitud y elaboracién de la documentacién
o 2 cada funcionario.
correspondiente. 3 - Militares asignados a cada
4- Ejecucion de los procesos de compras.
funcionario.
1.- Hoja de andlisis de los militares en
1- Recibir requerimientos de insumos de las ’ miltares
e servicios. Documento de distribucion de
fuerza (hojas timbradas).
Seguridad Militar a Camiones de 2- Clasificar el proceso de acuerdo al umbral
8 No. de Servicios Realizados. Unidad 141 A procesos . 97 61 57 215 100.00% - 2 - Listado de personal militar asignado
Abastecimiento. 3- Solicitud y elaboracién de la documentacién ©
a cada camién de abastecimiento,
correspondiente, ¢ X
3 - Militares asignados a cada camion de
4- Ejecucion de los procesos de compras.




"Contribuir al desarrollo agropecuario a través de acciones y

MISION:

de los

a la eficacia,

una

Justay

, Normas y Tecnologia Alimentaria.

que

el acceso a

y
de calidad para todos los consumidores”.

zacion de Precios (INESPRE)

VISION:

"Una

siendo como il

con garantia de

Informe de ejecucion Abril - Junio del POA 2023

sistema colaborativo entre instancias publicas y privadas del sector agropecuario”.

parte de un

VALORES:
eTransparencia
einnovacion
eConocimiento
eCalidad e Inocuidad
®Apego al Servicio

Eje de Ia Estrategia Nacional de Desarrollo 2030: Eje3,

ia territorial y

integrada, i

plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, quecrea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido conequidad y empleo digno, y que aprovecha ypotencia las oportunidades del mercado local y

eficiente

Eje Estratégico del PEI: 1.

PRODUCTO
RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION OBSERVACIONES
INDICADO!
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION
- Direccion Agropecuaria,
Normas y Tecnologia
No. de Talleres realizados. Unidad a 1 1 2 a 100.00% | ajimentaria.
1 - Programar las capacitaciones.
s - Departamento de
. 1 - Solicitud de capacitacién. - 2 - Calendario de actividad
Capacitacién a Asociaciones y/o Cooperati . . j ,
2 2 - Aprobaci6n de capacitacién. - Divisién de Compras y 3 - Solicitud de capacitacion de las X
de Pequefios y Medianos Productores . Los talleres seran impartidos a nivel
! A 3 - Notificacion a asociaciones y de
Agropecuarios en Estandares de C Agropecuaria. regional.
” pequefios y medianos productores. - Departamento de productores.
Inocuidad y Comercializacién. - Departamento de Normas
4 - Realizar la capacitacion. Dep , Comunicaciones. 4 - Informe, listado de participantes y
Técnicas y Estandares de oo
No. de Productores capacitados Unidad 140 s a1 78 163 10000% |l
- Departamento de
Inocuidad Agroalimentaria.
No. de Talleres realizados. Unidad 3 1 1 2 4 100.00%
- Direccién Agropecuaria, 1 - Programar las capacitaciones.
§ . Normas y Tecnologia - Departamento Administrativo. |2 - Calendario de actividades.
X 1. - Solicitud de capacitacion s .
Capacitacién a Asociaciones y/o Cooperativas g . Alimentaria. - Divisién de Compras y 3 - Solicitud de capacitacion de las X
2 - Aprobaci6n de capacitacion Los talleres seran impartidos a nivel
de Pequefios y Medianos Productores A 5 de
3 - Notificacion a productores. regional.
Agropecuarios en Maneo de Post Cosecha , Formacién en - Departamento de productores.
4 - Realizar Ia capacitacion.
. 4 - Informe, listado de participantes y
Agropecuaria fotos.
No. de Productores capacitados Unidad 105 37 50 67 154 100.00%
Adiestrar a Productores
| Agropecuarios en Estandares de
Calidad, Inocuidad, Post Cosecha
y Comercializacién para que
estos sean mis eficientes en sus
labores de Comercializacin.
No. de Talleres realizados. Unidad 2 2 0 o 2 100.00% |- Direccion Agropecuaria,
Normas y Tecnologia
Capacitacién a Asociaciones y/o Cooperativas Alimentaria. 1 - Programar las capacitaciones.
> /o coop 1 - Solicitud de capacitacion. e P
de Pequefios y Medianos Productores ¢ . - Departamento de - Direccién de Abastecimiento, |2 - Calendario de actividades. X
2 - Aprobaci6n de capacitacion . Los talleres seran impartidos a nivel
Buenas Pricticas de A ., en y Logistica 3 - Comunicacién formal,
- 3 - Notificacion a productores. regional.
Manipulacién de Productos Agricolas y - Comercializacion - Direccién de C¢ 4 - Informe, listado v
. 4 - Uevar a cabo la capacitacién.
Carnicos. Agropecuaria fotos.
- Departamento de
No. de Productores capacitados. Unidad 70 78 0 o 78 100.00% |servicios Agropecuarios.
No. de Talleres realizados. Unidad 1 o 0 o o 0.00% - Direccion Agropecuaria,
Normas y Tecnologia
- Secci6n de Protocolo.
§ . Alimentaria. 1 - Programar las capacitaciones.
1 - Solicitud de capacitacion. -
¢ . - Departamento de . 2- d .
2 - Aprobaci6n de capacitacion - Division de Compras y Los talleres seran impartidos a nivel
Encuentros Regionales. A § en 3 - Comunicacién formal,
3 - Notificacion a productores. Contrataciones, regional.
> Comercializacion 4 - Informe, listado de participantes y
4 - Uevar a cabo la capacitacién. - Departamento de oo
Comunicaciones.
- Departamento de
No. de Productores capacitados. Unidad 80 o 0 o o 0.00% Operaciones.
- Direccion Agropecuaria,
Normas y Tecnologia
No. de Talleres realizados. Unidad 1 o 0 [ 0 0.00% Alimentaria.
- Departamento de
inaTa s i - 1 - Programar |
Capacitacién a Técnicos Agropecuarios sobre 1 - Solicitud de capacitacion. Formacion en
5 s ) - Division de Compras y 2 - Calendario de actividades. .
Aspectos de Control de Plagas y Buenas 2 - Aprobaci6n de capacitacién Comercializacién Los talleres seran impartidos a nivel
p : A e Contrataciones, 3 - Comunicacién formal.
Pricticas de Recepcion de Almacenamiento 3 - Notificacion a técnicos. Agropecuaria. regional
: - Departamento de 4 - Informe, listado de participantes y
de Productos Agropecuarios. 4 - Realizar Ia capacitacion. -Departamento de
Comunicaciones. fotos.
Operaciones.
-Departamento de N
No. de Técnicos capacitados. Unidad 20 o 0 [ 0 0.00% epartamento ce Normas
Técnicas y Estandares de
Calidad.
No. de Talleres realizados. Unidad 1 o 1 [ 1 100.00% |- Direccion Agropecuaria,
Tecnologi
 Adiestrar a Productores ormas y Tecrologia - Seccion de Protocolo.
. ., Alimentaria. 1 - Programar las capacitaciones.
 Agropecuarios en Estandares de 1. - Solicitud de capacitacion. -
Capacitacién a Técnicos en Buenas Practicas 5 s - Departamento de . 2-c .
Calidad, Inocuidad, Post Cosechal » 2 - Aprobaci6n de capacitacién. o - Divisicn de Compras y S ASA Los talleres seran impartidos a nivel




RESULTADOS ESPERADOS

y Comercializacion para que
estos sean mas eficientes en sus
labores de Comercializacion.

DESCRIPCION

PRODUCTO

INDICADOR
PRODUCCION

TIPO DE INDICADOR

PRIORIDAD

ACTIVIDAD

Transporte de Productos Agropecuarios.

3 - Notificacion a técnicos.
4 - Uevar a cabo lacapacitacion.

AREA RESPONSABLE

Comercializacién
Agropecuaria
- Departamento de

AREA DE APOYO

Contrataciones.
- Departamento de
Comunicaciones.

MEDIO VERIFICACION

4 - Informe, listado de participantes y
fotos.

OBSERVACIONES

regional.

comercializacion aplicando las
normas de calidad.

3 - Decomisos de productos agropecuarios.

- Departamento de Normas
Técnicas y Estandares de
Calidad.

Técnicas y Esténdares de Calidad.

No. de Técnicos capacitados. Unidad 0 ) 65 0 65 100.00% | Operaciones
No. de Talleres realizados. Unidad 1 ) 1 0 1 100.00% |- Direccién Agropecuaria,
Normas y Tecnologia -
- Seccién de Protocolo.
. Alimentaria. 1.- Programar las capacitaciones.
i aTe 1.- Solicitud de capacitacion - Departamento Administrativo.
Capacitacién a Técnicos en manejo de iy - Departamento de ! 2 - Calendario de actividades. X
2 - Aprobacién de capacitacion. : - Division de Compras y " Los talleres serén impartidos a rivel
productos ¥ llenado de A i en 3 - Comunicacion formal.
3 - Notificacion a técnicos. § Contrataciones. regional
boletines. § Comercializacion 4 - Informe, listado de participantes y
4 - Levar a cabo lacapacitacion. - Departamento de
Agropecuaria i} fotos.
Comunicaciones.
- Departamento de
No. de Técnicos capacitados. Unidad 30 ) 32 0 32 100.00% | Operaciones
1 - Inspeccion del personal que manipula
alimentos en los canales de comercializacion.
2 - Validar los procedimientos POES
(Procedimientos Operativos Estandarizados de
. X - Departamento de Normas
Garantizar que las Areas Saneamiento), - Direccién Agropecuaria, |-° " .
X ; , Técnicas y Estandares de Calidad. |1 - Informes y fotos de la inspeccién.
cumplen con los Estandares de | Validacién y Verificacién de Limpiezas y 3 - Definir estandares de Buenas Pricticas Normas y Tecnologia e
° K : ¢ - d  Informes de
Inocuidad para la Desinfeccién en Areas de Comercializacion y No. de Validaciones. Unidad 12 A Agricolas (BPA) y Buenas Pricticas de 4 4 4 12 100.00%  |Alimentaria v
Comercializacion Agropecuaria. |validados.
Comercializacion en el Sector de Productos. Manipulacion - Departamento de
. , - Departamento de Servicios 3,4 - Informes finales del proceso.
ngricola. 4 - Definir y aplicar HACCP (Anisis de Peligro y Inocuidad Agroalimentaria ©
‘. Agropecuarios
Puntos Criticos de Control es un proceso
sistematico preventivo para garantizar la
inocuidad alimentaria de forma légica y
obietiva).
No. de Encuentros. Unidad 8 0 2 3 5 62.50%
No. de Asociaciones
M Unidad 2 0 8 6 1 58.33%
Cooperativas Afiliadas.
- Direccién Agropecuaria,
Normas y Tecnologia
Alimentaria
Mantener un banco de datos de
B e Aflfaciones a traves de los programas de - -
los pequerios y medianos .
: “‘ Y - comercializacin agropecuaria del INESPRE a A e orientacion y Afiiacio Formacién en - Departamento de Planificaciény || | Jacion de afilados y fot
roductores que participan en i e orientacion y Afiliacion.  Informe relacién de afiliados y fotos,
b e pama los pequefios y medianos productores que | NO- de Hombres afiliados. Unidad 4% v O 228 &8 €D 61.09% | Comercializacién Desarrollo, v
los programas de
Prog N participan en dichas actividades. Agropecuaria - Seccién de Protocolo.
comercializacion de INESPRE.
- Departamento de
Servicios
(Divisién de Afilacién)
No. de Mujeres afiliadas. Unidad 144 0 38 9 87 60.42%
No. de jévenes afiliados, Unidad n 0 17 18 35 48.61%
Mantener controlada la 1 - Inspeccion de productos almacenados. - Direccion Agropecuaria, |- Departamento de Normas
- . i 1.- Ficha sobre controlde
presencia de plagas en todas las 2 - Coordinar con todaslas instancias y Normas y Tecnologia Tecnicas y Esténdares de Calidad.
" de control de | No. de controles " K aimacenamiento,
instalaciones de nuestra Unidad 30 A dependencias las actividades de control de 1 1 12 34 100.00%  |Alimentaria - Departamento de Inocvidad
alacio plagas, de servicios de manejo de plagas| 2 - Calendario de actividades.
institucion a nivel local y plagas - Departamento de Agroalimentaria
X 3 - Ficha de comprobacion.
nacional. 3 - Validacion de la actividad. o A
- Direccién Agropecuaria,
roped - Departamento de Inocuidad
Certficar las Condiciones No. de Certificaciones (MP-1) Normas y Tecnologia .
s do fos roducton Certificacién de calidad de los productos [ "7 2 Cer TIEeEionte B 1 - Recepcién de productos agropecuarios. Pkl agroalimentaria 123 Formulaio Mp-1 parala egin cronograma de requisicion de
agropecuarios con que opera el INESPRE (MP- Unidad 2,500 A 2 - Andlisis de productos agropecuarios 1358 1,501 1,456 4315 100.00% - Departamento de Servicios 22 o productos de la Direccién de
[ Agropecuarios y Productos Agropecuarios - Departamento de Normas certificacion del producto,
1) 3 - Decomisos de productos agropecuarios. . ! Agropecuarios Comercializacion.
Agroindustriales. expedidos. Tecnicas y Estandares de
- Departamento de Operaciones.
Calidad.
- Direccién Agropecuaria,
Cumplir con la asistencia técnica s Normas y Tecnologia ! s
e 1 - Recepcion de productos agropecuarios. poshi departamento de Normas Segin cronograma de requisicion de
X . i imentari m :
prog Programacién de visitas. No. de Visitas Unidad 9 A 2 - Analisis de productos agropecuarios. 3 2 0 5 55.56% P 1,2,3 - Hoja de control. productos de la Direccién de

| Comercializacion.




"Contribuir al desarrollo agropecuario a través de acciones y

Instituto de Estabilizacion de Precios (INESPRE)

MISION: - ) VI?ION:‘ 3

siendo como il

“Una con garantia de parte de un

sistema colaborativo entre instancias publicas y privadas del sector agropecuario”.

y de los
de calidad para todos los consumidores”.

a la eficacia,

una Justay

Nombre del drea:

reccién de Abastecimiento, Distribucién y Logistica.

que ice el acceso a

Informe de ejecucion Abril - Junio del POA 2023

VALORES:
eTransparencia
einnovacion
Conocimiento
eCalidad e Inocuidad
®Apego al Servicio

Eje de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030: Eje3, fa territorial y integrada, innovad plural, orientada aa calidad y ambientalmente sostenible, quecrea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido con equidad y empleo digno, y que aprovecha y potencia las oportunidades del mercado local y la
Eje Estratégico del PEI: 1. i de eficiente
PRODUCTO
RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION OBSERVACIONES
INDICADOR
TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION
1 - Planificar la logistica de abastecimiento y
distribucion de los productos.
2 - Abastecer productos y ejecutar ruta Bodegas 1,3 - Programa semanal de
No. de Bodegas Mol Méviles. abastecimiento y distribucién.
Abastecimiento de Bodegas Méviles. o-de b" fg": oviles Unidad 382 A 3 - Sortear y convertir en inventario las aas 366 400 1211 100.00% 2,4 - Reporte diario de abastecimiento y
abastecidas. devoluciones de productos de las Bodegas distribucién. Documento de
Méviles. Carga/Descarga Diaria
4 - Planificar y ejecutar Bodegas Méviles de
productos sobrantes de las devoluciones.
pbastecer | s - Direccién de Comercializacién
asecer s canalesde . Direccion de Gestion de. 1- Programa semanalde
comercalzaciény imacenes e e mecason e ; - w:mf@ d\a ‘Io c:de abastecimientoy Direccion de programas. :Fwssﬁe;.\m\:mo vd nbum;n. n:po@e
N s Abastecimiento de Mercados de Productores, | ¢ MEr¢20%% 42 Productores Unidad 50 A S aion de o productes. el 388 395 365 1,148 100.00% Abastecimiento, |- Direcién Agropecuaria, Normas | 2121 4 Sb2sterimento y Amrbucon
corios abastecidos. - Abastecer productos y ejecutar ruta de los Distrinscion y Logieica. |y recnologia ety - Documento de carga/descarga diio
omnidodesdeescases Almacenes Regionales. " Direceion Administrativa Programa semanal de abastecimiento y
recursos en el tiempo requerido. Financiors distribucion.
1- Planificar la logistica de abastecimiento
e v 1 - Programacién de abastecimiento y
distribucion de los productos. - Prosrer
distribucion.
2 - Preparar los productos para abastecer las
ferioe 2 - Reporte diario de abastecimiento y
Abastecimiento de Ferias Agropecuarias, | \°- 4¢ Ferias Agropecuarias Unidad 1 A 3 - Abastecer productos a ferias. o 4 2 6 100.00% distribucion.
abastecidas, 3 - Reporte diario de abastecimiento y
4 - Buscar mercancia devuelta y/o sobrante de - feports
P distribucion.
4 - Documento interno MPS y MP12.
5 - Sortear y convertir en inventario productos
5 - Documento de carga/descarga
restantes de feria




MISION

de los

“Contribuir al desarrollo agropecuario a través de acciones y

Nombre del drea: Direccién de Comercializacion.

ala eficacia,

y
mediante una comercializacién justa y organizada, que garantice el acceso a alimentos de calidad para todos los consumidores".

Instituto de Estabilizacién de Precios (INESPRE)

VISION:

"Una Reptiblica Dominicana con garantia de seguridad alimentaria, siendo como institucion, parte de un sistema colaborativo entre
instancias piblicas y privadas del sector agropecuario”.

Informe de ejecucién Abril - Junio del POA 2023

VALORES:

e Transparencia
elnnovacién
*Conocimiento
eCalidad e Inocuidad

Apego al Servicio

del y seinserta de

Eje de Ia Estrategia Nacionalde Desarrollo 2030: Eje3, fa territorial y

altoy

digno, y

Eje Estratégico delPEI: 1. de esquemasde deproductos

AREA RESPONSABLE

AREA DE APOYO

MEDIO VERIFICACION

OBSERVACIONES

PRODUCTO
RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDAD
INDICADOR
DESCRIPCION R TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
Identificar y reaizar los 1 - Investigar los componentesde la Canasta
requerimientos de compras de Basica Familar.
1os rubros agropecuarios para su No. de Requerimientos de 2 - Seleccionar los rubrosagropecuarios y la
ventay distribucion enlos Compras de Productos cantidad que se va a requerir e acuerdo al Plan
M . Requerimientos de Compras de Productos. i i Unidad 6 A i o 7 10 o 1 100.00%
canales de comercializacion de entregados ala Division de de Compra o a programacion.
acuerdo con lo establecido en Compras y Contrataciones 3 - Investigar y presentar a la Unidad de
los manuales de Compras los precios del mercado naciona de los
procedimientos. rubros a requerir.
1 - Recopilar y analizar los preciosde ventas de
Estabilizar los precios de los No. de Informes de losprecios los principales rubrosagropecuarios en los
rubros agropecuarios establecidos a cada rubro mercados populares, supermercados, colmados
roP: Monitoreo y determinacién de Precios. Unidad 12 A populares, sup: 8 4 a a 1 100.00%
comercializados en el mercado agropecuario entregados ala yalmacenes.
nacional. Direccion jecutiva 2 -Fijar los preciosde ventas de los productosa
comercializar.
Focara comerdalzacion 1 - Creary mantener actualizada una base de
o e itiolos 3 datos de los nrmclna\esvmduuaresvsus
Eropecuaro e » No. de productores beneficiados respectivos rubros agropec:
particip Gestion de Proveedores. enlos Mercados de Productores Unidad 560 A 2 cordarconlos Prodcoresios precios de 278 308 250 1 100.00%
S productores y feras, adems y Ferias realizadas ventas de los rubrosagropecuarios a
de apoyarlos por medio de la
2P0y comercializar en los mercados de productosy
compra de sus productos v
demss programas de venta de la institucion.
agropecuarios
Comemomonton " | progamade e mstiones e 1 Abasteceras nstuones e Gobienocon
s e Monto en Ventas. Monetario RD$1,450,000.00 A productos agropecuarios a travésde las ventas RDS8,088,000.00 RDS9,500,000.00 16,570,000.00 | $ 62,425,452.50 | 100.00%
agropecuarios nutritivos y de Gobierno iy
alta calidad.

Direccién de
Comercializacion.

- Divisién de Compras y
Contrataciones.

1
Desarrollo.

- Direccién de Abastecimiento,
Distribucion y Logistica.

2 - Documento de requerimientos de
compras de productos e informes
realizados,

- Direccién Agropecuaria, Normas |3 - Plantilas de levantamiento de precios|

y Tecnologia Alimentaria.
- Direccién de Gestién de
Programas.

e informes.

1 - Plantillas de levantamiento de precios|
Direccién Agropecuaria, Normas y | e informes.
Tecnol .

, correol

electronico e informes.

- ireccién de Abastecimiento,
Distribucion y Logistica.

- Direccién de Gestin de
Programas.

- Direccién Agropecuaria, Normas
Y Tecnologia Alimentaria.

1 - Base de Datos de productoresy.
documentos de invitacion.

2 - Comunicacién escrita, correo
eleqmmwv Boletin de Mercados de

roductores u Hoja de Programacion de

Mercadas de Productores.

- Direccién Agropecuaria, Normas
y Tecnologia Alimentaria.
- Entidades Externas

1 - Facturas de venta con comprobante.




“Contribuir al desarrollo agropecuario a través de acciones y
productores, mediante una comercializacion justa y organizada, que garantice el acceso a alimentos de calidad para todos los

Nombre del drea: Direccién de Gestién de Programas.

MISION:

de los

consumidores"

ala eficacia,

Instituto de Estabil

acion de Precios (INESPRE)

“Una Repuiblica Dominicana con garantia de
colaborativo entre instancias publicas y privadas del sector agropecuario

VISION:

siendo como i
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parte de un sistema

VALORES:

e Transparencia

elnnovacion

e Conocimiento
eCalidad e Inocuidad

Apego al Servicio

Eje de la

030: Eje 3, Una economia

ha y potencia

PEI:L.

RESULTADOS ESPERADOS

AREA RESPONSABLE

AREA DE APOYO

MEDIO VERIFICACION

OBSERVACIONES

Ulegar a las zonas mas
vulnerables y a la poblacion de
scasos recursos economicos
del pais con una canasta basica
agroalimentaria de calidad a
bajos precios, con el propdsito
de garantizar seguridad
alimentaria a estos sectores
carenciados,

PRODUCTO
ACTIVIDAD
oescapaon wcson, — -
No. de Bodegas Méviles Unidad 8 A 1. rogramary coordinar conla Direccion a5 366 381 1102 100.00%
Programadas Ejecutiva y con las areas de apoyo.
2 Planificar Ias actividadesa realizar a semana
proxima como tambin las actividadesdiarias.
Ejecucin de Bodegas Movils. 3- Elaborar la gestionde i al
mismo tiempotraitar las solicitudes al
Departamento Financiero.
No. de Ciudadanos 4- Garantizar Iaejecuciénde las bodegas
133,700 A moviles programadas, 155,750 128,100 133,350 417,200 100.00%
o. de Mercados de Unidad as0 3 1. Programary coordinar conla Direccion 388 305 365 1148 100.00%
Productores Programados. Ejecutiva y con las dreas de apoyo.
2- Planificar Ias actividadesa realizar a semana
préxima como también las actividadesdiarias.
Ejecucin de Mercados 3 Elaborar la gestionde I val
mismo tiempotramitar las solicitudes al
Departamento Financiero.
4- Garantizar la ejecucionde los mercados de
No. de Ciudadanos
ometiiador 630,000 8 productores programados. 543,200 553,000 511,000 1,607,200 100.00%
No. de Ferias Agropecuarias Unidad 1 1. Programary coordinar conla Direccion o 4 1 5 100.00%
Programadas. Ejecutiva y con las dreas de apoyo.
2- Planificar Ias actividadesa realizar a semana
préxima como también las actividadesdiarias.
Ejecucion de Fe 8 3 Elaborar la gestionde i val
mismo tiempotramitar las solicitudes al
Departamento Financiero.
. 4- Garantizar la ejecucionde las ferias
No. de Ciudadanos
sencicindos Unidad 52,500 agropecuarias programadas. 0 236,250 15,000 251,250 100.00%

Direccion de Gestion de
Programas.

- Direccion de Comercializacion.
- Direccion de

1- Reuniones de la Directivas.
2- ény

Distribucién y Logistica.
- Direccion A

supervision diaria.
3- las

Normas.
y Tecnologia Alimentaria.

- Direccion Administrativa
Financiera,

solicitudes de presupuestos yviaticos.

4~ Analisis y verificacion de las
ejecuciones de las programaciones.




Nombre del érea: Direccién Ejecutiva.

“Contribuir al desarrollo agropecuario a través de acciones y
productores, mediante una comercializacion justa y organizada, que garantice el acceso a alimentos de calidad para todos los

MISION:

de los

consumidores"

ala eficacia,

“Una Repuiblica Dominicana con garantia de

Instituto de Estabil

acion de Precios (INESPRE)

VISION:

siendo como i

colaborativo entre instancias publicas y privadas del sector agropecuario
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parte de un sistema

VALORES:
e Transparencia
elnnovacion
«Conocimiento

eCalidad e Inocuidad

Apego al Servicio

Ejedela i 030: je 3, Una economia diversificada, pl tada ala v v 3 ha y potencia v
PELL. duct
PRODUCTO
RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION OBSERVACIONES
INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION

Tomar decisiones de impacto
para la Institucién y la 1- Coordinar fecha, hora ylugar donde se vaa
cludadania, estableciendo, No. de encuentros llevar a cabo el encuentro. Las fechas de las celebraciones de los
creando y aprobando Directorio Ejecutivo. e Unidad o A 2- Convocar miembros al ConsejoDirectorio 0 ) 0 ) NA Direccién Ejecutiva Divisién de Protocolo Acuse de recibo de invitaciones fsicas consefos no son previamente
regulaciones, presupuestos, prog Ejecutivo. establecidas,
adquisiciones, cambios, entre 3- Efectuar el encuentro.
otros.

1 Planificar la fecha, hora ylugar del
Dar seguimiento al encuentro.
cumplimiento eficaz de los 2- Convocatoria alos lideres delas direccionesy 1- Convocatoria via chat grupa
planes, proyectos, normas y STAFF Ejecutivo. No. de reuniones. Unidad 3 B departamentos. 1 o 1 2 66.67% Direccidn Ejecutiva Divisi6n de Protocolo. 2. Registro de participantese Informe y Fechas no establecidas.
procesos de nue, 3 Preparar agenda WMinuta del encuentro.
regulaciones. 4 Hacer minutas porpuntos relevantes,

responsables y fechas acordadas.

- Direccidn de Gestionde
1 Coordinar reunincon el Ministro. Programas,
2- Presentar resultados ynuevos - Direccion de Comerciaizacon. || (o escomocando.
Reuniones coneel Ministro de Agricultura. | No. de encuentros con la MAE. Unidad 12 A proyectos/programas de Ia Institucion, 5 a 5 14 100.00% Direccidn Ejecutiva. |- Direccién de Abastecimiento, | Mg e s S Se realizan generalmente cada lunes.

3- Presentar estadoy ejecucion de los Distribucion y Logistica

programas actuales. - Direccién Agropecuaria, Normas
Garantizar un sector ¥ Tecnologia Alimentaria
agropecuario ms productivo y
eficiente para asegurar el
abastecimiento oportuno de os
productos  la poblacién.

1- Agenda del Director.
No. de encuentros 1- Planificar los encuentros, . - Gerencias regionales.
Encuentros con productores Unidad 6 B h a 2 5 u 100.00% Direccién Ejecutiva e 2- Convocatoria. Fechas no establecidas.
programados. 2- Levantar minutas de tGpicos relevantes. - ireccién de Comercializacion.
3 Fotografias delas visitas e Informes.
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eCalidad e Inocuidad

VALORES:
eTransparencia
elnnovacion
e Conocimiento

®Apego al Servicio

Eje de la Estrategia Nacional de

Desarrollo 2030: Eje3, ia territorial y

integrada, i

plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, quecrea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido conequidad y empleo digno, y que aprovecha y potencia las oportunidades del mercado local y

Eje Estratégico del PEI: 2. Organizacién interna y aumento dela capacidad institucional.

PRODUCTO
RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION OBSERVACIONES
INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION
1.- Invitacién al evento.
2 - Notas de prensa, videos y fotos
1 - Agendar actividad. prense, v
realizadas de la actividad
2 - Realizar fotos, videos y notas de prensa del
. - 3,4 - Material enviado por el chat del
Recopilar y analizar informacién, evento. epartamento de Comumteacionss para
labe tenido de calidad No. de coberturas d 3 - L bo la edicié 6n del Departamento d ) g
elaborar contenido de calidady Cobertura de Actividades. 0 de coberturas de Unidad 0 A jevar cabo laedicion y correccion del 2 33 37 93 100.00% epartamento ¢e Departamento Administrativo. ~|fines de publicacion
difundir en medios internos y actividades. material. Comunicaciones.
. 5 - Publicacion en medios internos como
externos. 4 - Enviar a los grupos de chat del
el portal institucional, los murales
Departamento de Comunicaciones,
. ; institucionales, las redes sociales, la
5 - Publicar en medios internos y externos.
revista institucional o en medios
externos de comunicacién
1 - Crear y seleccionar contenido.
i  Publ Tecnologias d
Actualizacién del Portal Intitucional, |- 4 Publicaciones en el portal Unidad 60 A 2 - Publicar notas, fotos, videos u otros a9 0 56 165 100.00% o de Tecnologias de |, 5  ghiaces del portalnsttucional.
institucional. documentos. 1a Informacién y Comunicacion.
3 - Monitorear el Portal.
1 - Material necesario parala creacion
1 - Recopilar Informacién. el contenido,
Publicaciones en Redes Sociales o de publicaciones en redes Unidad 708 A 2 - Crear contenido. 707 1092 70 A5 R Seccitn de prensa. . 2,3 - Publicacién del contenido en redes
sociales. 3 - Publicar el contenido. sociales.
4 - Monitorear impacto. 4 - Revision de los indicadores de las
redes sociales.
1 Recoleccion de informacién.
2 - Edicion del contenido textual 1 Informacion recolectada paral
3 - Definicién del orden del contenido de la  Informacion recolectada parala
o revista.
. 2,3,4,5 - Contenido editado para fines
oifundi informaciones 4 - Seleccion de fotos que se publicaran enla desartamento - Direccion Ejecutiva A ”
epartamento de e diagramacion.
Elaboracién de la Revista Institucional No. de revistas elaboradas. Unidad o A revista 1 0 1 2 N/A P - Asesora en Comunicacién y e
institucionales y mantener un Comunicaciones. 6 - Revista Institucionalen PDF
5 - Envio del contenido parafines de Mercado
buen posicionamiento de la . difundida en diferentes medios.
imagen dela Institucion. & 7 - Version impresa de laRevista
6 - Revision de Ia revista para fines de difusion v
Institucional.
n medios internos y externos.
7 - Impresion de la revista
1 - Contenido recolectado para la
1 Seleccién de informacién cspsula ’
2 - Preparacion del contenido apublicar. Departamento de 254 - Ciplainformatiacitaday
Elaboracién de Capsula Informativa No. de cépsulas informativas. Unidad 3 8 3 - Edicion del video de acépsula. 1 1 1 3 100.00% - -
Comunicaciones. revisada.
4 - Revision final de lacapsula. 5
S Putleacion de 1o ot 5 - Enlace de la capsulainformativa
- Publicaci ul
P publicada en el canal de YouTube.
1 - Seleccionar informacion.
n 1.- Informacién recolectad.
2 - Redaccion de nota de prensa.
. s ! 2 - Nota de prensaredactada
No. de informaciones. 3 - Seleccion de fotos o videos a enviar.
Difusién de Informaciones Institucionales a ) . Seccién de Relaciones . 3 - Fotos y videos a publicar.
institucionales enviadas a Unidad 3 A 4 - Envio a medios de comunicacién. 2 5 3 10 100.00% ‘ Direccién Ejecutiva.
Medios de Comunicacién. X Publicas 4,56 - Enlace de publicaciones en
medios de comunicacion. 5 - Realizar gestiones de publicacion.
medios externos.
6 - Monitoreo de publicaciones.
) 7 - Archivo de publicaciones.
7 - Recopilacion y archivo de publicaciones.
1 Seleccion del medio
1,2,3,4 - Publicidad aprobada y lista
2 - Elaboracion de publicidad - Direccién Ejecutiva probaday
o . para fines de publicacién.
No. de contratos de publicidad 2 - Aprokacion. Departamentode | Asesora en Comunicacény 1 coniy de contratos.
Colocacién de Publicidad Institucional g s Unidad 15 A 4 - Definicion del tiempo de colocacion. 87 87 87 261 100.00% Mercado P i
realizados. i Comunicaciones. ! 6 - Fotos de publicidad colocada en
5 - Elaboracion de un contrato - Direccién Administrativa
, medios impresos o digitales.
6 - Colocacién de publicidad Financiera. .
" 7 - Informe de Supervisicn de Servicios.
7 - Supervisién del servicio.
1.~ Definir tema y fecha de lacampafia.
6n del conten
2 Generacion del contenido. 1,2,3 - Artes de las campafias
3 - Creacién y disefio de la campaiia .
) 4,5 - Material audiovisualde la camparia
4 - Produccion y edicién de contenido s
§ - Direccion Ejecutiva. editado y aprobado.
s " . audiovisual Seccién de Relaciones ; .
Creacién y difusion de Campahias Especiales. | No. de campaias especiales. Unidad 2 A > ) 10 1 1 100.00% ¢ - Asesora en Comunicaciény 6,7 - Publicacion de la campaRiaen redes
5 - Busqueda de aprobacion. publicas :
iy " Mercado, sociales, murales y pagina institucional.
6 - Publicacion de la campafia .
N 5 - Publicacisn de la campafiaen otros
7 - Medicion del alcance o
pifundir informaciones 8 - Colocacién en medios en caso de ser .
mantener un necesario.
buen posicionamiento de a
dela Institucion.
imagen de a Institucion 1- Identificar la importancia e la actividad.
2 - Elaborar un guidn de la actividad. 1- Videos.
s . Departamento de s
Realizacion de Maestria de Ceremonias | No. de maestrias realizadas Unidad 3 8 3 - Identificar las autoridades que asistirdn. 1 10 2 13 100.00% pio Direccion Ejecutiva 2. Fotos.
4 - Ser moderador, siguiendo el guién ya g 3 - Nota de prensade Ia actividad.
claborado




INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR META PRIORIDAD
PRODUCCION
1.- Coordinar encuentros con periodistas, lideres|
de opinin y otros miembros de los medios de
comunicacion.
2 - Gestionar entrevistas.
. No. de visitas del Director 3 - Acompariamiento del equipo de . 1.- Fotos o videos realizados para
Coordinacién de visitas del Director Ejecutivo Secci6n de Relaciones
o Ejecutivo a medios de Unidad 2 8 Comunicaciones. 2 1 1 4 100.00% ¢ Direccién Ejecutiva. coordinar los encuentros.
 medios de comunicacion. , Publicas
comunicacion. 4 - Suministro de datos e insumos requeridos 2,3,4,5,6,7 - Enlace de la entrevista..
por los medios.
5 - Realizacin de fotos y videos.
6 - Buisqueda de evidencias del encuentro.
7 - Archivo del material.
1- Seleccionar contenido,
Difundir informaciones 1,2 - Lista de publicaciones del
; ; No. de actualizaciones del mural 2 - Realizar lista del contenido. de Tecnologias *
institucionales a nuestro piblico|  Actualizacién del Mural Institucional. Unidad 12 8 4 8 4 16 100.00% ) > %€ [contenido,
institucional. 3 - Publicar el contenido en el mural. Comunicaciones. Ia Informacién y Comunicacién. .
interno y externo. 3,4 - Publicacién en el mural.
4 - Verificar el contenido en elmural
1 - Recoleccion de informaciones de medios de
Informar a nuestros directores y comunicacion digitales e impresos.
encargados de las noticias del No. de sintesis diarias de 2 - Copiar titulos y enlaces. 1,2,3,4,5 - Copia fisica y digitalde la
& Realizacin de Sintesis Diaria de Inf " Unidad 58 8 P v ) 2 23 2 68 100.00% Seccion de Prensa. - " P v A
sector Agropecuario Nacional y informacion. 3 - Recortar noticias de periddicos fisicos. sintesis diaria de informacion.
otras de interés. 4 - Elaboracién de sintesis
5. Envio de manera fisica y digital
1.- Informacion de la programacién de
. . X los Mercados de Productores y Bodegas
1 - Buisqueda de informacién o programacion
Promocionar los programas § Moviles
institucionales, puntos de diaria de programas [nsituclonales Seccion de Relaciones |~ D1reccion Ejecutiva: 2 - Artes disefiados con la programacién
P Promocion de Programas Institucionales. | No. de promociones creadas. Unidad 180 A 2 - Elaboracion del disefio. 70 60 40 170 94.44% ¢ - Asesora en Comunicacion y pro
Ventas, productos disponibles, oracio Publicas diaria de los Mercados de Productores y
3 - Publicacion en medios internos o externos. Mercado,
precios y ofertas. PR Ias Bodegas Moviles.
P 3,4 - Enlace de publicacién en las redes
Sociales y la pégina web institucional
1.- Seleccién de nota de prensao tema
it
it 1,2,3,4,5 - Informe de Monitoreo
Medir los resultados obtenidos a No. de monitoreos de 2 - Realizacion de monitoreo de publicaciones Devartamento de e oty
través de la difusion de la Monitoreo de las Publicaciones. Unidad 3 8 en medios comunicacién y redes sociales. 2 5 3 10 100.00% P - i v entree
” publicaciones. v Comunicaciones. Ejecutivo.
informacion. 3 - Realizacion de un Informe de Monitoreo.
4 - Entrega delinforme al Director Ejecutivo
5 - Archivar el informe.
1.- Definir los temas a encuestar. - Departamento de Planificacion y
2 - Elaborar las preguntas de las encuestas. Desarrollo,
edir el gl Encuesta de % de aceptacion d 3 - Definir el pblico objetivo. desartamento - Direccion de Comercializacion. [1,2,3 - Copia delmodelo de la encuesta
edir el posicionamiento de la e aceptacion de epartamento de
> posicionamiento de la prec Porcentaje 85.00% A 4 - Establecer las vias y herramientas a través de 0.00% 0.00% 85.00% 85.00% 100.00% P - Asesora en Comunicaciény |45 - Resultados de la encuesta
marca del INESPRE Ia ciudadania. Comunicaciones.
marca INESPRE las cuales se realizard Ia misma. Mercado 6 - Informe final.
5 - Procesar Ia informacién. Direccion Administrativa
6 - Realizar un informe final Financiera,
1 - Recepcion de solicitud.
2 - Gestion servicios requeridos.
S rganir 1 vente - Direccién Ejecutiva 1.- Copia de expedientes o solicitudes
Asistencia protocolar en diferent % e han sido B A - Departamento Financiero. 2 - Hoja de asistencia.
P a Porcentaje 100.00% A 4 - Realizacion de lsta de invitados, 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% P )
Y otros eventos insttucionales respondidas. " - Divsién de Compras y 3 - Fotos.
5 - Distribucion del trabajo.
" Contrataciones. 4 - Videos.
6 - Asistencia protocolar amontaje de evento e
Asegurar que las actividades se invitados.
lleven a cabo de manera
organizada, con buena presencia
un sevicio
eficiente, cumpliendo con todos
los requisitos de las Maximas 1 - Recepcion de solicitud.
Autoridades. 2 - Gestion servicios requeridos.
3 - Organizar el evento,
ganizar el eve - Direccién Ejecutiva, 1 - Copia de expedientes o solicitudes.
4 - Reallzacién de lsta de invitados Departamento Financiero. 2 - Hoja de asistencia
Organizacién de eventos institucionales. No. de eventos Unidad 7 A 5 - Confirmacion de asistencia 8 10 17 35 100.00% P )
0 i ) - Divsién de Compras y 3 - Fotos.
6 - Coordinacion dela distribucion de invitados.
" Contrataciones. 4 - Videos.
7 - Distribucion del invitados.
8 - Asistencia protocolar amontaje de evento e
invitados.
Seccidn de Protocolo
Que las actividades sean o Elecutt
Identificar suplidores. - Direccién Ejecutiva
realizadas de manera efcientey [ (L Soliitor v par cot B 1.- Solicitud de servicios.
olicitud de contratacin de servicios para icitar, evaluar y aprobar cotizaciones. - Departamento Financiero.
gestionar que los suplidores P No. de contrataciones. Unidad 3 A L 0 2 3 5 100.00% P 2 - Cotizaciones.

cumplan con el servicio segin lo
pactado.

montaje de eventos institucionales

Contratacion del servicio.
Supervision del servicio.

g

- Division de Compras y.
Contrataciones.

3 - Documento de recibido del servicio.




RESULTADOS ESPERADOS

PRODUCTO

INDICADOR
PRODUCCION

TIPO DE INDICADOR

PRIORIDAD

ACTIVIDAD

AREA RESPONSABLE

AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION

OBSERVACIONES

Dar una buena asistencia alos
invitados especiales

Asistencia protocolar a invitados especiales
de la institucin y de las Maximas
Autoridades.

% de solicitudes respondidas a
las Maximas Autoridades.

Porcentaje

100.00%

1 - Recopilar datos del invitado,

4 - Asistencia y orientacion. 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

6 - Garantizar que su experiencia seagrata
durante la visita.

100.00%

- Direccién Ejecutiva.
- Departamento Financiero. 1 - Solicitud de servicio.
- Division de Compras y. 2 - Foto del invitado.
Contrataciones.
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con garantia de

siendo como i

sistema colaborativo entre instancias publicas y privadas del sector agropecuario”.

parte de un

eCalidad e Inocuidad

VALORES:
eTransparencia
elnnovacion
e Conocimiento

®Apego al Servicio

Eje de Ia Estrategia Nacional de Desarrollo 2030: Eje 3, Una economia territorial y sectorialmente integrada, innovadora, diversificada, plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, quecrea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido con equidad y empleo digno, y que aprovecha y potencia las oportunidades del mercado local y

Eje Estratégico del PEI: 2. Organizacién interna y aumento dela capacidad institucional.

PRODUCTO
RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION OBSERVACIONES
INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION
1.- Auditoria aprobada.
Evaluaciones de Seguimiento, Medidas 1 - Solicitud de auditoria 2 - Regra de patipants. Comunicacisn formal con el propssito
© ', No. de Informes de evaluacion. Unidad A 2 - Aprobaci6n de auditoria 0 1 100.00% Todas las dreas institucionales. © partilp on el propostio.
Correctivas y Optimizacion. S pprobac 3 - Informe Final. de solictar la realizacion de la auditoria
4 4 - Plan de Seguimiento.
Lograr el mejor funcionamiento
de las actividades realizadas en
las dreas.
1.- Solcitud de auditoria Departamento de Normas, 1.- Auditoria aprobada. ,
) No. de Informes sobre . o : . Comunicacion formal con el propdsito
Evaluacion de Unidad A 2 - Aprobacién de auditoria. o 1 100.00% sistemas, Supervisiony | Todas las éreas institucionales. |2 - Registro de participantes, A
incidencias encontradas, ) de solictar la realizacion de la auditoria
3 - Ejecutar. Seguimiento. 3 - Informe de auditoria
1.- Informes Recibidos de las
No. de Informes sobre los dependencias de Fiscalizacion, Revision,
Garantizar la mejora continua | Resumen Ejecutivo de la Implementacidn de 1 Recolectar informacién. . i Informar a la MAE sobre la situacion de
procesos y las mejoras Unidad A o 1 100.00% Todas las éreas institucionales. ~[Normas y Seguimiento.
de los procesos los Controles Internos de la MAE. 2 - Realizar informe. Ias Normas.
continuas. 2 - Informe del Seguimiento Normativo
a2 MAE
Vigilar por el cumplimiento de No. de Informes sobre la 1.- Recolectar informacion 1 - Informes de las dreas involucradas. ~ [Informar a Planificacién y Desarrollo
Informe de Validacién y Cumplimiento ’ : Seccion de Normativas, . ‘
las normas y seguimiento a los o ejecucion de los controles del Unidad 8 2 - Realizar informe. 1 1 100.00% e rmavast || odastas areas instiucionates - [2 - nforme Fina. sobre los informes ejecutados, para fines
procesos de controles de gastos. gasto 3- Realizar Plan ® v 3 - Plan de Seguimiento. de cumplimiento.
1 - Recepcion de los documentos de todas las
Registrar los expedientes de . ) ! _—
Validacisn, Evaluacion y Control de areas. 1 - Registro en el libro de entrada. Informar a Planificacion y Desarrollo
pago para fines de anilisi A s No. de Informes revisién de. . ; o , ol .
documentos de ejecucién, administracion y Unidad A 2 - Revision de los documentos. 1 1 100.00% Seccion de Revision. Todas las reas institucionales |2 - Informe de revision. sobre los informes ejecutados, para fines
revision y validacién de los expedientes y sus validaciones. )
) de operaciones, 3 - Correccién de los documentos, 4 - Registro en el libro de salida, de cumplimiento.
procesos de a Institucion
4 - Entrega de los documentos.
1- Recepcién de los documentos. -
¢ Informar a Planificacién y Desarrollo
i 2 - Revision. . 1.- Formato de Recepcion de contratos. ‘
Revision de Contratos. No. de Informes. Unidad A 1 1 100.00% Departamento Juridico. sobre los informes ejecutados, para fines
3 - Correccion. 2 - Informe de Revision
de cumplimiento.
4 - Entrega.
Resisrar los expedientes de No. de Inf bre el ansl 1.- Recepcion de la nominade empleados f 1. Libro de registro de entrad Inf Planificacion y Desarroll
o. de Informes sobre el anlisis - Recepcion de la némina de empleados fijos. - Libro de registro de entrada. informar a Planificacién y Desarrollo
pago para fines de analis ", i i o o n P i X X Departamento de Registro, o oe reg! M
v yvalidacion de on Anélisis y revision de Nomina, de fas néminas, sus montos y Unidad A 2 - Revision de la nominade empleados fijos 1 1 100.00% Seccion de Revision. P 2 - Validacion del fiscalizador. sobre los informes ejecutados, para fines
vision y validaci " ¥ Nomi
receson de a msttucion hallazgos. 3 - Entrega de lanomina revisada 3 - Libro de registro de salida. de cumplimiento.
1 Recepcién de expedientes administrativos ;
Revision de Expedientes Adminisrativos ,“mer”as P Oireccion Administratica |- ibro de registro de entrada Informar a Planificacién y Desarrollo
a No. de Informes. Unidad A 1 1 100.00% 2 - Validacion del fiscalizador. sobre los informes jecutados, para fines
Financieros. 2 - Revision de los expedientes. Financiera
3 - Libro de registro de salida. de cumplimiento.
3 - Entrega de los expedientes revisados.
1 Programar fecha parala fiscalizacién de las 1,2 - Programacién o cronograma de
Informe Fiscalizacién de Operaciones. operaciones institucionales. , ; . trabajo.
P No. de Informes. Unidad A @ u 1 1 100.00% Division de Fiscalizacion. | Todas las areas institucionales. "
Institucionales. 2 - Planificacion de las operaciones, 3 - Informe de fiscalizacién de las
3 - Ejecucion de las operaciones. operaciones insttucionales.
No. de Informes d resultados 1.- Escoger Ia fecha para la realizacion del 1.- Programacion o cronograma de
Seccién de Operaciones Direccién Administrativa
Arqueo de Fondos Operacionales. de los Arqueos de Fondos Unidad A arqueo 1 1 100.00% P ol trabajo. Realizar de manera aleatoria.
Operacionales. 2 - Realizar el arqueo. 2 - Informe de arqueo,
Fiscalizar las operaciones 1 - Programar fecha parala auditoria. 1 - Programacion o cronograma de Comunicacién formal con el propésito
. . ! , ; , unicaci i
institucionales y velar por el Auditoria a realizar. No. de auditorias realizadas. Unidad A 2 - Planificar auditoria. ) 0 N/A Division de Fiscalizacién. | Todas las dreas institucionales. ~ [trabajo. e ‘” ”d‘ )
’ . e solicitar Ia realizacién de Ia auditoria.
cumplimiento de las normas y 3 - Ejecutar la auditoria. 3 - Informe de auditorfa.
controles en dichos procesos.
1.- Recepcion de cheques a revisar.
No. de Informes de cheques ‘ Seccion de Operaciones Direccién Administrativa ;
Cheques revisados. o Unidad A 2 - Revision de cheques. 1 1 100.00% P 1 - Informe de Cheques revisados. Organizar y analizar con precaucion.
revisados. Internas Financiera.
3 - Entrega de cheques.
1- Prog 1a fiscalizacio
rogramar fecha para a fiscalizacion y  pireccion L. e
; No. de Informes sobre s validacién de operaciones financieras en ;
Fiscalizacion y Val. de las. Operaciones ! Seccién de Operaciones [ Financiera. trabajo.
. fiscalizaciones de las bodegas Unidad A Bodegas Moviles 1 1 100.00% " . ;
Financieras en Bodegas Moviles. ; ! Externas. - Direccion de Gestién de 2 - Informe de fiscalizacion de las
méviles. 2 - Planificacion de las operaciones, )
: programas. operaciones de Bodegas Moviles.
3 - Ejecucion de las operaciones.
1.- Programar fecha parala fiscalizacion 1.- Programacion o cronograma de
& s v - Direccién Administrativa s .
scaliacény Vel O opsine.tn | No.de el validacion de operaciones financieras en seccion de " trabajo. Supervisar las Operaciones de los
iscalizacion y Val. Operaciones Op/Finc. £n | No. de Informes sobre las eccion de Operaciones [ Financiera .
v P P Unidad A Mercados de Productores, 1 1 100.00% o A 2 - Informe de fiscalizacién de las Mercados de Productores y Bodegas
Mercados de Productores. fiscalizaciones de los mercados. i Externas. - Direccién de Gestién de :
2 - Planificacion de las operaciones. N operaciones de Mercados de Moviles.
. rogramas.
3 - Ejecucion de las operaciones. e’ Productores.




Fiscalizar

INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR META PRIORIDAD
PRODUCCION
1.- Programar fecha parala fiscalizacién y
i 1 - Programacién o cronograma de
validacion del inventario de materiales de b
Fiscalizacién y Validacion de Inventario de No. de Inventarios a suministro. Seccién de Operaciones |- Departamento Administrativo. ? ) Comunicacin formal con el propésito
o Unidad 3 A . 100.00% 2 - Informe de fiscalizacin de la - s
Materiales y Suministros. Suministros. 2 - Planificar el inventario de materiales de Internas. - Area de suministros. i e solicitar la realizacion del Inventario.
Validacién de inventario de materiales y
suministro.
el i . suministro.
3 - Ejecucion del inventario.
- Direccién Administrativa
1. - Programar fecha parala fiscalizacién y Financiera. -
X By i 1,2 - Programacién de trabajo. s By
Fiscalizacién y Validacion de Inventario de validacién de inventario de producto. Seccién de Operaciones |- Direccién Abastecimiento, ? Comunicacion formal con el propésito
No. de Inventarios a Productos. Unidad 3 A : 100.00% . 3 - Informe de fiscalizacion de la .
Productos, 2 - Planificacién del inventario de producto. Externas. Distribucion y Logistica i de solicitar Ia realizacion del Inventario.
: validacion del inventario de producto
3 - Ejecucion del inventario de producto. - Departamento de Normas
Técnicas.
1 - Recolectar informacién sobre los ingresos
Informe de Ingresos Mensuales de la ) . Direccién Administrativa )
lgresos M No. de Informes de Ingresos. Unidad 3 A mensuales. 100.00% Divisién de Fiscalizacién. ) 1,2 - Informe de ingreso mensual. Solicitar informacién.
Institucion. Financiera.
2 - Realizar informe mensual final
institucionales y velar por el
cumplimiento de las normas y Mo de Informes de b 1 - Recolectar informacién sobre los pagos oireccis 12 Informe
i . de Informes de Pagos ireccion 2 - Informe de X
controles en dichos procesos. | nforme de Pagos Electrénicos a Empleados. " . Unidad 3 A empleados. 100.00% y Revisar pagos electrnicos a empleados.
Electrénicos. Financiera. empleados.
2 - Realizar informe mensual final
i i i 1 - Recolectar informacién sobre las irecci i
Fiscalizacién de Transferencias Electronicas | No. de Informes de pagos por Direccién 1,2 - Reporte de Revisar pagos de Transferencias
Unidad 3 A transferencias. 100.00% i} : s
(varias). transferencia. Financiera. electronicas. Electronicas.
2 - Realizar informe mensual final
1 - Recepcion de expedientes para fines de
s X eccion Admini 1 - Libro de registro de entrada
Fiscalizacién de Expedientes para fines de | No. de Informes de expedientes pago. Seccién de Operaciones Direccién Administrativa e
Unidad 3 A . 100.00% i} 2 - Validacién del fiscalizador. Recibir de Revision los Expedientes.
pagos. revisados. 2 - Revision de los expedientes. Internas. Financiera.
i 3 - Libro de registro de salida,
3 - Entrega de los expedientes revisados.
1- Recepcion.
No. de Informes de expedientes " Direccién Administrativa |1 - Recepcion de la Nomina.
Fiscalizacién de Némina Electrénica ° > Unidad 3 A 2 - Revision 100.00% : > " Recibir de Revisién los Expedientes
de némina revisados. Financiera. 2 - Informe de Revisién.
3 - Entrega
1. - Programar fecha parala validacion de los 1 - Programacién o cronograma de
. No. de Verificaciones de inventarios de Activos Fijos. - Departamento Administrativo. | trabajo.
Verificacin y Validacién de Activos Fjos. Unidad 3 A e 100.00% P " Verificar s Activos Fios, Aleatorios.

Inventario de Activos Fijos.

2 - Planificacion del inventario de Activos Fijos,
3 - Ejecucion del inventari

- Departamento de Activos Fijos

2 - Formato de verificacion y validacién
de inventario de Activos Fijos.
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Transparencia
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Eje de Ia Estrategia Nacional de Desarrollo 2030: Eje3,

territorial y

integrada, i
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RESULTADOS ESPERADOS

Eficientizar la planificacién
estratégica dela Institucion.

DESCRIPCION

Eje Estratégico del PEI: 2. Organizacién interna y aumento dela capacidad institucional.

PRODUCTO

INDICADOR
PRODUCCION

TIPO DE INDICADOR

PRIORIDAD

Formulacion del Plan Anual de Compras

% de Avance de la Formulacién
del Plan Anual de Compras.

Porcentaje

0.00%

ACTIVIDAD

reas.

la Institucion.

1- Solicitar requerimientos de insumos a las

2 - Formular Plan de Compras preliminar.
3 - Revision del Plan con los departamentos de

4 - Ajustes y reformulacién del Plan de Compras,

0.00%

Formulacién del Plan Operativo Anual 2024,

% de Avance de la Formulacién
del Plan Operativo Anual.

Porcentaje

0.00%

institucionales.

fecha limite de entrega.

matriz final.

1- Disefiar planilla de lamatriz del POA,
2 - Revision y aprobacin de la planilla

3 - Socializar la planillacon todas las 4reas
4 - Solicitar matriz del POAde cada area con

5 - Recepcion de las planillas y formulacién de la

6 - Enviar la version final de lamatriz del POA.

0.00%

N/A

Formulacién del Proyecto de Presupuesto
2024,

% de Avance de la Formulacién
del Proyecto de Presupuesto.

Porcentaje

0.00%

reas.
2 - Formular Proyecto de Presupuesto
preliminar.

fines de aprobacion.

Presupuesto Aprobado.

1 - Solicitar requerimientos de insumos a las

3 - Enviar el Presupuesto a DIGEPRES, Ministerio
de Agricultura y Ministerio de Hacienda para

4 - Ajustes y Reformulacién del Proyecto de

0.00%

N/A

AREA RESPONSABLE

AREA DE APOYO

MEDIO VERIFICACION

1 - Copia de solicitudes recibidas y
firmadas por las areas.

2 - Oficio de convocatoria areuniones
con las dreas sustantivas y la Division de
Compras y Contrataciones, formulario
de asistencia de |

Todas las reas

reuniones.
3 - Plan de Compras preliminar, Oficio
de remision del Plan de Compras.

4 - Documento terminado y aprobado
por el Consejo de Directores.

OBSERVACIONES

Divisién de Formulacién,
Monitoreo y Evaluacion de
Planes, Programas y
Proyectos.

Todas las dreas institucionales.

1,2 - Planilla de lamatriz el POA lista y
aprobada.

3 - Lista de asistenciade la socializacion.
4 - Correos electronicos enviados a las
reas con sus respectivas planillas del
POA.
5 - Correos electrénicos recibidos de las
reas con sus matrices del POA adjuntas |
Documento del POA en proceso de
formulacion.

6 - Matriz del POAformulada y enviada
al Portal de Transparencia.

- Direccion de Comercializacion.
- Direccion de Gestion de
Programas.

- Direccion Agropecuaria, Normas
y Tecnologia Alimentaria.

1 - Copia de solicitudes recibidas y
firmadas por las éreas

2 - Oficio de convocatoria areuniones
con las dreas sustantivas, formulario de
asistencia de los participantes a
reuniones.

3 - Proyecto de Presupuesto preliminar,
Oficio de remision del Proyecto de
Presupuesto preliminar a DGCP y
DIGEPRES.

4 - Documento terminado y aprobado
por el Consejo de Directores.

Hacer un seguimiento de las

programadas y realizar los
ajustes necesarios.

metas establecidas en base a las

Informe Trimestral de evaluacién de los
Planes de Gestion Institucional.

No. de Informes Trimestrales de
Seguimiento.

Unidad

2 - Preparar tablas de ejecucion.
3 - Elaboracion de informe.

Planificacion y Desarrollo.

departamentales involucrados. .

1 - Solicitud de reportes de cumplimiento.

4- Presentacin al Encargado del dreade

5- Socializacion con los Directores y Encargados

100.00%

Informe de Resultado por Cumplimiento de
los Planes de Gestion Institucional.

Informe Anual de Resultado del
Cumplimiento en los Planes de
Gestion Institucional.

Unidad

Planes de Gestion Institucional.
2 - Preparar tablas de ejecucion,
3 - Elaboracién de informe.

Planificacion y Desarrollo.

departamentales involucrados.

1 - Analisis de los informes trimestrales de los

4 - Presentacion de informe al Encargado de

5 - Socializar con los Directores y Encargados

N/A

Informes de Ejecucién del POA.

No. de Informes Trimestrales.

Unidad

encontradas.

enviadas.
3 - Elaboracién de informe.

Planificacion y Desarrollo.

encargados y gestores).

Institucional.

1 Solicitud de reportes de ejecucion mensual y
limitaciones y/o gestiones extraordinarias

2 - Analisis de 1os reportes y justificaciones

4 - Presentacion al Encargado del érea de
5 - Socializacion con las dreas (directores,

6 - Envio de informe a la Oficina de Libre Acceso
a la Informacién para publicacion en el Portal

100.00%

‘Todas las éreas institucionales.

1 - Correos enviados a las dreas.

2 - Reporte de tablas.

3,4 - Informes realizados y revisados por
el Encargado de Planificacion y
Desarrollo.

5 - Correo enviado con el resultado a las|
sreas y/o listado de participantes en
caso de reuniones fisicas.

Todas las areas institucionales.

1 - Informes realizados por trimestre.
2 - Reporte de tablas.

3,4 - Informe realizado y revisado por el
Encargado de Planificacin y Desarrollo.
5 - Correo enviado con el resultado alas
sreas y/o listado de participantes en
caso de reuniones fisicas.

Divisién de Formulacién,

Monitoreo y Evaluacion de

Planes, Programas y
Proyectos.

Todas las areas institucionales.

1,2 - Correos enviados a las dreas y
recepcion de matrices mensuales de
ejecucion.

3,4 - Informes realizados y revisados por
el Encargado de Planificacion y
Desarrollo.

5 - Correo enviado con el resultado alas
sreas y/o listado de participantes en
caso de reuniones fisicas.

6 - Informes aprobados y enviados al
Portal de Transparencia.




INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR META PRIORIDAD
PRODUCCION
1 Solicitud de reporte de ejecucion a las dreas, . .
1 - Correos electrénicos solicitando la
2 - Andlisis de las ejecuciones
. informacion.
3 - Elaboracion de informe.
. . 2,3 - Lista de asistenciaa las reuniones.
4 - Presentacion al Encargado del irea de “ !
. ; 4,5 - Informe realizado y revisado.
Informe Anual del Plan Estratégico Informe Anual del PEI Planificacién y Desarrollo, X ©
" Unidad o A A : N/A Todas las éreas institucionales. [ - Correo enviado con el resultado a las
Insttucional (PEI) 2021-2024 afio 2022 entregado, 5 - Socializacion con las dreas (directores, > !
areas y/o listado de participantes en
encargados y gestores). P
. caso de reuniones fisicas.
6 - Envio de informe a la Oficina de Libre
: . 6 - Informes aprobados y enviados al
[Acceso a Ia Informacién para publicacién en el >
Portal de Transparencia
Portal Institucional.
1.- Solictud de logros insitucionales de la
gestion a los areas
2 - Analizar y compilar los temas relevantes de 1.- Correos electrénicos a las dreas
acuerdo a las instrucciones gubernamentales solicitando informacion.
3 - Revision de la Guiasuministrada por la 2,3 ,4 - Memoriaanual realizaday
s Documento de la Memoria ° . .
Elaboracién de la Memoria Anual 2023. e tregade Unidad o A Presidencia y actualizaciones al afio N/A Todas las éreas institucionales. [ revisada,
© 4 - Elaboracion de la Memoria Anual. 5,6 - Memoria anualy Resumen
5 - Subir Resumen Ejecutivo al Portal de Ejecutivo enviados al Portal de
Memorias de la Presidencia. Transparencia.
6 - Subir Memoria Anual al Portal de Memorias
dela Presidencia,
1 Solicitud de logros institucionales de la
gestion a las dreas s .
1.- Correos electrénicos a las dreas
2 - Analizar y compllar los temas relevantes de ¢ v
solicitando informacion.
o o e la M acuerdo a las nstrucciones gubernamentales, e : ireatiad
ocumento de la Memoria . ‘ ,3,4 - Memoria semestral realizada
Elaboracién de la Memoria Semestral 2023, Unidad 0 A 3 - Revision de la Guia suministrada por la N/A Todas las 4reas institucionales. " v
Semestral entregado. revisada.
Presidencia y actualizaciones al afio.
, 5 - Memoria semestral enviada al Portal
4 - Elaboracién de la Memoria Semestral. o
5 - Subir informe al Portal de Memorias de la © Transparencia-
Presidencia
Hacer un seguimiento de las Divisién de Formulacion,
metas establecidas en base a las Monitoreo y Evaluacién de
programadas y realizar los 1- Andlisis de las ejecuciones e informes Planes, Programas y
ajustes necesarios rimestrales, Proyectos.
2 - Analizar, compilar y ordenar la informacion 1,2 - Informes trimestrales y matrices de
de las ejecuciones del afo. ejecucian recibidas mensualmente.
3 - Elaboracion de Informe. 3,4 - Informe realizado y revisado,
Informe Anual del POA 4 - Presentacion al Encargado del irea de 5 - Correo enviado con el resultado a las|
Informe Anual del POA 2022. Unidad o A & N/A Todas las éreas institucionales.
entregado. Planificacién y Desarrollo, reas y/o listado de participantes en
5 - Socializacion con las dreas (directores, caso de reuniones fsicas.
encargados y gestores). 6 - Informe aprobado y enviado al Portal
6 - Envio de informe a la Oficina de Libre Acceso de Transparencia,
a 1a Informacién para publicacion en el Portal
Institucional.
1 - Coordinar las reuniones con el Comité de
ot 1 - Minutas de reuniones, correos y
ida
coordinaciones del proceso.
2 - Realizar mesas de trabajos con los et e ot
Elaboracion del éstico CAF 2023, car. Unidad 1 A involucrados. 100.00% © particp
6 3 - Autodiagnbstico CAF 2024
3- Completar tabla de puntuacion CAF
A o s 4 - Comunicacién con los miembros del
para carg; Comité de Calidad.
plataforma.
1 - Realizar reuniones con el Comité de Calidad
2 - Agotar mesas de trabajo con los 1 - Minutas de reuniones, correos y
involucrados coordinaciones del proceso.
s s 3 - Completar la matriz con los insumos 2 - Registro de participantes
Elaboracion del Informe CAF. Informe Autoevaluacion CAF Unidad 1 A P 100.00% © partilp
correspondientes. 3 - Matriz de Insumos.
4 - Enviar Matriz de Autodiagnéstico, tabla de 4 - Tabla de valoracién
\mpulsar fa calidad y 1a mejora puntuacién e Informe de Autoevaluacién CAF 5 - Informe de Autodiagnéstico
continua de 05 procesosy 2024 al MAP para cargar ala plataforma. e el
servicios del INESPRE, a fin de
Institucional y Calidad en la Comité de Calidad
satisfacer los requerimientos y
Gestion
expectativas de los clientes
nternos y externos 1~ Coordinar las reuniones con el Comité de 1 - Minutas de reuniones, correos y
Calidad. coordinaciones del proceso.
X § 2 - Realizar mesas de trabajos con los 2 - Registro de participantes
Elaboraci6n del Plan de Mejora 2024, Plan de Mejora Unidad 1 A ! 100.00% e particip:
involucrados 3 - Documento del Plan de Mejora,
3 - Enviar informe al MAP para cargar a la comunicacién con los miembros del
plataforma. Comité de Calidad.
1~ Coordinar las reuniones con el Comité de
Calidad.
2 - Realizar mesas de trabajos con los 1.- Minutas de reuniones, correos y
s involucrados coordinaciones del proceso.
Elaboracién Informe PM 2023 Informe Plan de Mejora Unidad 1 A 100.00% P
3 - Elaborar ler. informe de avances PM 2 - Registro de participantes.
4 - elaborar Informe Final PM 3 - Informes remitidos.
5 - Enviar informes al MAP paraer cargados a
Ia Plataforma
1- Revisién del Mapade procesos. X 1.- Minutas de reuniones, correos y
Divisién de Desarrollo
2 - Levantamiento de oportunidades de mejoras Divisién de Desarrollo Institucional | coordinaciones del proceso.
Mapa de Procesos Unidad o A v NA Institucional y Calidad en la A
(si existen). o v Calidad enla Gestién |2 - Registro de participantes.
3 - Actualizacion del Mapa de Proceso. 3 - Mapa de Proceso.
Estandarizacion de los Procesos del INESPRE 1 - Elaboracién del cronogramade trabajo. 1 - Minutas de reuniones, correos y
2 - Levantamiento de informacién con las areas coordinaciones del proceso.
misionales . 2 - Registro de participantes
Manual de procedimientos Division de Desarrollo Institucional & particlp
Unidad o A 3 - Realizar las modificaciones a los VA A 3 - Procesos documentados.
Misionales ¥ Calidad enla Gestion
documentos. 4 - Procedimientos aprobados.

Impulsar la calidad y la mejora
continua de los procesosy

4 - Gestionar aprobacién de los procedimientos.
5 - Socializar los cambios con las dreas.

5 - Documentos socializados con las
sreas correspondientes.




2 - Elaborar informe.

Programas y Proyectos.

los organismo gubernamental.

INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR META PRIORIDAD
PRODUCCION
servicios del INESPKE, 3 1n de
satisfacer los requerimientos y . Direccion de Gestién de
1.- Recopilar la documentacion correspondiente
expectativas de los clientes parala :ﬂmem evaluacion de 1aCCC. 27]21 Programas. 1 - Informe de Evaluacion de la CCC.
internos y externos Informe de evaluacién anual de - - Direccién Agropecuaria, Normas |2 - Formulario de Evaluacién.
Evaluacion Carta Compromiso 2022-2024 Unidad 0 B 2024. 0 0 0 0 N/A | Agrapecuana, " i
cumplimiento CCC s . v Tecnologia Alimentaria 3 - Envio de resultados a las dreas
2 - Plan de accion post-auditoria, i aplica
- Departamento de institucionales.
3 - Comunicar los resultados obtenidos. i}
Comunicaciones.
1.- Muestra aprobada
2 - Metodologia de trabajo.
1.- Determinar la muestra. 3 - Encuestas realizadas.
2 - Calendarizar el periodo aevaluar. 4 - Matriz de resultados.
nstituc ) Informe de encuesta
Encuesta institucional de satisfaccién X 3 - Aplicar las encuestas. 5 - Informe de resultados de las
insitucional de satisfaccién Unidad 1 8 " ) 0 1 1 100.00%
ciudadana, o 4 - Tabulacién de los datos. X encuestas completadas.
. 5 - Realizar el informe de resultados. Division de Desarrollo 6 - Plan de accién elaborado en base a
6 - Determinacion del plan de accién. Instituclonal y Calidad en la los resultados de la encuesta e informe
Gestion enviado al MAP y cargado a la
plataforma.
1 - Realizar auditorias
2 - Completar formularios de acuerdos a los
Informe de evaluacion de auditorias internas. No. de informes. Unidad 1 B procedimientos a evaluar. ) 0 1 1 100.00% 1,2,3,4 - Informes realizados.
3 - Elaborar plan de accién.
4 - Seq to al Plan de Acci6 i
guimiento af Plan de Accion Divisién de Desarrollo
¥ Calidad enla Gestién
1.- Levantamiento de informacién con las dreas, 1 - Actas de reunién, formularios de
X sobre las prioridades de cambios relacionados levantamiento de informacién.
% de avance en la edicién del e 5 nformacion validodt
con la estructura, - Informacién validada
Documento del organigrama Porcentaje 0.00% 8 ‘ 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% NA
impulsar el desarrollo y e 5 2 - Validacion de levantamientos con la Alta ’ 3 - Solicitud de aprobacion, estructura
fortalecimiento institucional Direccion. cargada al SISMAP y socializada con las
3 - Registrar y enviar los cambios al MAP. areas del INESPRE.
Estructura orgénica deIa Institucion.
1 - Analizar las informaciones recopiladas X
forme Reestructuracio 5 o R 1- Informacién analizada
nforme Reestructuracién - Elaborar propuesta de reestructuracion.
- Unidad o 8 pron 0 0 0 0 N/A 2 - Propuesta enviada para validacién.
Organica 3 - Elaborar organigrama funcionaly general de
i 3 - Organigramas elaborados.
Ia institucion.
iy 1 - Minutas de reuniones, correos
1 - Elaboracién del cronograma de trabajo. . inutas A
- Division de Compras y coordinacion del proceso.
2 - Levantamiento de informacion con las dreas
; Contrataciones. 2 - Registro de participantes,
mpulsar el desarroloy Elaboracion de Ia informacién documentada involucradas. Division de Desarrollo | A e
! desar para la implementacion del Sistemade Manual implementado Unidad 1 B 3 - Elaborar borrador Manual Antisoborno. 0 0 1 1 100.00%  [institucional y Calidad en la " g
fortalecimiento institucional Institucional y Calidad en la 4 - Manual revisado.
Gestion IO 37001 e 150 37301 4 - Revisar los cambios con las dreas Gestion .
. Gestion. 5 - Manual Antisoborno aprobado
5 - Gestionar la aprobacion. - *
- Direccion de Recursos Humanos. [6 - Manual socializado con las dreas
6 - Socializar el Manual Antisoborno.
1.- Coordinar con el Ministerio de laMuer, el
Ministerio Piblico, Ministerio de Salud Piblica y 1 - Comunicaciones de solicitud a los
asistencia Social o profesionales ministerios y entidades.
independientes, las fechas y temas de las 2 - Comunicaciones al Departamento de
) - Direccion Ejecutiva . e
Coordinacién de capacitaci No.de capacitaciones capacitaciones. Departoment do bvaluacién del | Evaluacion del Desemperioy
sensibilzaciones a los servidores pblicos del > Unidad o A 2 - Coordinar con el Departamento de 1 0 0 1 N/A P : Capacitacion.
, - coordinadas. : : s Desemperoy Capacitacion X
INESPRE en los temas de igualdad de género. Evaluacion del Desempeio y Capacitacion del 3 - Comunicaciones a la Direccion
- Seccién de Protocolo .
INESPRE. Ejecutiva y Seccion de Protocolo.
3 - Coordinar conla Direccién Ejecutiva y la 4 - Convocatorias, fotos, notas de prensa
Seccion de Protocolo, y videos.
Transversalizar el enfoque de
4 - Convocar al personal.
igualdad de género en los Unidad de Igualdad de
programas, planes y Género.
presupuestos del INESPRE. 1 - Enviar capsulas educativas via correos - Departamento de Tecnologia de
masivos y difundirlas en las redes sociales Ia Informacien y Comunicacion, |~ COre°s masivos a empleados,
Conmemoracién fechas relevantes. No. de conmemoraciones. Unidad 3 8 2elvosy 4 * . 1 1 1 3 100.00% v 2 - Fotos, videos y notas de prensa.
pagina web, murales digitales e intranet del - Departamento de
INESPRE. Comunicaciones.
1- Realizar levantamiento de actividades Divisién de Formulacidn, 1, _ oo firmado, sella
- Oficio firmado, sellado y recibido por
Informe trimestral de monitoreo. No. de Informes Unidad 1 8 realizadas, 1 0 o 1 100.00% Monitoreo y Evaluacién de Planes M P
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eCalidad e Inocuidad

VALORES:
eTransparencia
einnovacion
eConocimiento

®Apego al Servicio

Eje de la Estrategia Nacional de

Desarrollo 2030: Eje3,

ia territorial y

integrada, i

plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, quecrea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido conequidad y empleo digno, y que aprovecha ypotencia las oportunidades del mercado local y

RESULTADOS ESPERADOS

Proveer a la Institucion una
solucién integral moderna para
la gestion de sus operaciones
con eficiencia y transparencia.

interna y aumento dela cap:

fad institucional.

Implementar la mejora continua
de los servicios de TIC.

Dar continuidad a las
Operaciones y el Plan de
Contingencia TIC.

PRODUCTO
ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION OBSERVACIONES
INDICADO
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION
1.- dentificacion de los componentes (Plugins)
de paga requeridos (30%)
2 - Revisicn de propuestas y Compra de las Departamento de Entregables: * Evidencia de la compra
No. de plugins actualizados en la Unigad o . licencias de uso. (10%) . . . " m Tecnologias de la Division de Comprasy [ los plugins. Evidencia de la
" nida ) )
pigina institucional. * Acorde a los procesos de compras definidos Informacién y Contrataciones. implementacién de los mismos en
por la ley de comprasy contrataciones. Comunicacion. nuestro sitio Web(Inespre.gob.do).
3 - Instalacion de los componentes en nuestra
pagina web, (60%)
Aplicaciones/Servicios Web.
1- Implementacicn del Médulo de Activo Filo Departamento de ) )
No. de aplicaciones de 2 - Implementacién del médulo de Gestion Tecnologias de la i6n de Compras Evidencla de los apllcativos Instalados y
20l '€ Unidad 1 8 ! v 0 0 1 1 100.00% 8! prasy listado de usuarios asignados a los
desarrollo *In-House" nuevas. de di ol Informacién y Contrataciones !
mismos.
Dispensario medico de Ia Institucién. Comunicacién.
Departamento de
No. de implementaciones de 1.- Incluye actualizacién de Clases y s n de Compras
mantenimiento y mejoras  las Unidad 1 A Procedimientos a ultimas versiones para los o 0 1 1 100.00% i prasy -
Informacién y Contrataciones
aplicaciones. frameworks de fa Intranet.
Comunicacién.
1- Licitacién, revision de propuestas y
adjudicacion del proyecto. (60%
p proyecto, (60%) Departamento de Entregables: Conduce de Entrada de los
* Acorde a los procesos de lcitacién definidos " .
No. de circuitos de pantalla Tecnologias de la Division de Comprasy [ equipos, Constancia de despacho de
Murales Digitales Oficinas Herrera Unidad 2 B por la ley de compras y contrataciones. 0 0 o 0 0.00% . > !
instalados en Herrera. : Informacion y Contrataciones. almacén, Constancia de registro de
2 - Instalacién de los equipos y adicion de los "
: Comunicacién. Activo Fijo.
mismos al software de gestion e los murales
digitales (40%)
1.- Cotizacion e los cables de conectividad a
No. de conectividades de alt 1068 (33%) ,
e o 3% ; Departamento de Entregables: * Solucion implementada. |Aumentar 10 veces la conectividad entrel
velocidad implementadas entre 2 - Revision de propuestas y adjudicacion del !
Aumento eficiencia en nuestras Tecnologias de la 6nde Comprasy  |Evidencia de la capacidad de trifico de [Ios servidores y e switch principal (de.
Ia infraestructura Unidad o 8 proyecto. (33%) 1 1 0 2 N/A
comunicaciones internas. Informacién y Contrataciones. datos ANTES y DESPUES de la 16bps a 10Gbps), con conectividad
hiperconvergente y el switch * Acorde a los procesos de compras definidos A
Comunicacién. implementacién de la solucién redundante.
principal. por la ley de compras y contrataciones.
3 - Instalacion y puesta en marcha (34%)
1- Instalacidn y Configuracién del nuevo
senvidor virtual Exclusivo para la gestion de
bases de Datos (60%)
. 2 - Migracion de las bases de datos al nuevo Departamento de Entregables: * Evidencia de la Creacion [Aplicaciones internas corriendo en
Implementacién de 1ra. Etapa dela | de mplementacion de 1ra. senvidor y Redireccionamiento de las Tecnologias de la del de BD. Evidencias d Three-tiered (Cliente
P P Etapa dela arquitectura Three - Porcentaje 100.00% A v 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% "
arquitectura Three-Tiered en las aplicaciones. ¢ Aplicaciones hacia el nuevo servidor (30%) Informacién y Respaldo de las Bases de Datos del  [Servidor de Aplicaciones-Servidor de
Tiered en las aplicaciones.
3 - Configuracion de los scripts de backup de Comunicacién. nuevo Servidor. Base de Datos).
bases de datos en el nuevo servidor (5%).
4 - Eliminacion de las Bases de datos del
senvidor de aplicaciones (5%).
1.- Aprovisionamiento del espacio en la
No. de expansiones del espacio infraestructura Hiperconvergente Departamento de Entregables: * Pruebas Documentales
Aumento de recursos para el despliegue de | - en disco duro asignado a los Unidad o N (Nutanix)(40%) ) ) ) . . Tecnologias de la el espacio asignado en los servidores | Aumento del espacio en disco asignado
nuevos servicios digitalesy de a intranet. | servidores de aplicaciones y la 2 - Asignacion del nuevo espacio a extender a Informacion y Antes y Después de entregado el 2 los servidores.
intranet. los servidores implicados (Servidor de Comunicacién. producto.
Aplicaciones, Servidor de la Intranet)(60%)
1.- Cotizacion de los servicios de alojamiento
(Colocation) en el Datacenter del Estado Entregables: * Solucién implementada.
Dominicano (33%) Constancias de Traslado (Entrada/Salida
: eacio Departamento de
Irasiado de I Contingencia Off steal | 9€ rasado de 13 contingencia 2 - Revisicn de propuestasy adjudicacion del B o de Compras e los equipos) del e Ia solucién en las
ntingencia Off-Si i r: )
8 Off-Site al DataCenter del Porcentaje 50.00% A broyecto. (33%) 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2! prasy | Activos Fijos, Imagenes de los servidores |facilidades del Datacenter del Estado
DataCenter del Estado Dominicano. Informacién y Contrataciones.
Estado Dominicano, * Acorde a los procesos de compras definidos P instalados en el datacenter del estado [Dominicano.
unicaci
por la ley de compras y contrataciones. Dominicana, Evidencia de Ia puesta en
3 - Traslado, Instalacién, Pruebas Preliminares y operacion de a solucion.
puesta en marcha (34%)
Continuacisn con el plan de susttucion de * Relacion de equipos a sustituir
ipos iniciado el * sopor s
cquipos iniciado el afo pasado: Departamento de soporte de adauisiciones
No. de computadoras modernas 1- Gestionar Cofizaciones de s equipos e s 6n de Compras (Cotizaciones, OC)
- P Unidad o A adquirir (33%), 0 o o o N/A B Pr3sY |+ conduce de recepcién de equipos
instaladas. Informacién y Contrataciones
2 - Inicar proceso en compras para las Pshibints desde el proveedor
licitaciones de las mismas (33%). * Documento de entrega al usuario final
3 - Recibir equipos e Instalar los equipos (34%). con el debido registro de Activo fijo.




RESULTADOS ESPERADOS

PRODUCTO

INDICADO!
PRODUCCION

TIPO DE INDICADOR

PRIORIDAD

ACTIVIDAD

AREA RESPONSABLE

AREA DE APOYO

MEDIO VERIFICACION

OBSERVACIONES

Mejorar la seguridad de los
equipos por medio de nuestro
sistema de seguridad.

Optimizacién Infraestructura TIC

No. de licencias adquiridas para
servidores.

Unidad

1 - Cotizar licencias para computadoras.
2 - Enviar propuestas a compras y esperar el
proceso de licitacién.

3 - Instalar licencias de windows en
computadoras sin Ia licencia requerida.

N/A

Departamento de
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicacién,

Division de Compras y
Contrataciones.

Entregables: Relacion del usuarios
beneficiados con este producto.
Constancia del licenciamiento Microsoft.

No. de licencias de Microsoft
Office adquiridas.

Unidad

1 - Cotizar licencias (33%)

2 - Revision de propuestas y adjudicacion del
proyecto. (33%)

* Acorde a los procesos de compras definidos
por Ia ley de compras y contrataciones.

3 - Instalacion del software adauirido con su
correspondiente licencia de uso en los equipos
(34%)

Departamento de
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicacién,

wision de Compras y
Contrataciones.

Entregables: Relacion del usuarios
beneficiados con este producto.
Constancia del licenciamiento Microsoft.

No. de teléfonos IP adauiridos.

Unidad

1 - Cotizar equipos (33%)

2 - Revision de propuestas y adjudicacion del

proyecto. (33%)

* Acorde a los procesos de compras definidos
por Ia ley de compras y contrataciones.

3 - Instalacion de los Teléfonos a los usuarios
seleccionados (34%)

N/A

Departamento de
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicacién.

Divisién de Compras y
Contrataciones.

Entregables: de nuevos teléfonos
Implementados. Relacién del nuevo
directorio telefénico de la institucion
con las nuevas extensiones habilitadas.

No. de actualizaciones de
seguridad para equipos de
usuarios finales (EndPoints).

Unidad

1- Licitacién, revisién de propuestasy
adjudicacion del proyecto. (60%)

* Acorde a los procesos de licitacién definidos
por Ia ley de compras y contrataciones.

2 - Registro de Licencias EndPoints adquiridas

(40%)

100

100.00%

Departamento de
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicacién

Divisién de Compras y
Contrataciones.

Insumos: Inventario de Activos TIC
(Equipos y Servidores) Entregables
Inventario de Activos TIC (Equipos y
servidores)

No. de redes LAN/WAN
optimizadas.

Unidad

1 - Cotizar equipos (33%)

2 - Revision de propuestas y adjudicacion del
proyecto. (33%)

* Acorde a los procesos de compras definidos
por la ley de compras y contrataciones.

3 - Instalacion de los equipos (34%)

0.00%

Departamento de
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicacién,

Division de Compras y
Contrataciones

Entregables: Conduce de Entrada de los
equipos, Constancia de despacho de
almacén, Constancia de registro de
Activo Fijo.

Switch Capa 3 Po de 48 Puertos
Ethernet 10/100/1000

No. de actualizaciones de la
conectividad entre la oficina
principal y Herrera.

Unidad

1- Licitacién, revisién de propuestasy
adjudicacion del proyecto. (60%)

* Acorde a los procesos de licitacién definidos
por Ia ley de compras y contrataciones.

2 - Implementacién de la solucién (40%)

0.00%

Departamento de
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicacién,

- Divisién de Compras y
Contrataciones.
- Departamento de Ingenieri

Entregables: Conduce de Entrada de los
componentes y equipos, Constancia de
despacho de almacén, Constancia de
registro de Activo Fijo.

Conectividad de alta velocidad via
antenas de radiofrecuencia. Implica
elevacion de ambas torres de
conectividad y nuevos radios de
telecomunicacién.
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con garantia de
sistema colaborativo entre instancias publicas y privadas del sector agropecuario”.

parte de un

VALORES:
eTransparencia
einnovacién
Conocimiento
eCalidad e Inocuidad
®Apego al Servicio

ia territorial y integrada, i

Eje de Ia Estrategia Nacional de Desarrollo 2030: Eje3,

plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, quecrea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido conequidad y empleo digno, y que aprovecha ypotencia las oportunidades del mercado local y

Eje Estratégico del PEI: 2. Organizacién interna y aumento dela capacidad institucional.

PRODUCTO
RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION OBSERVACIONES
INDICADOR
TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION
1.- Se recibe la solicitud del contrato. - Departamento de
2- se verif Jacon| t o
Redaccion de Contratos varios. 9% de Contratos ejecutados. Porcentaje 100.00% A se verifica que cumplacon los requisitos 75.00% 87.00% 28.00% 68.67% 68.67% Unidad Legal de Contratos | <municaciones: Contratos
legales. - Departamento de Compras y
3 - Redaccion y remisién. Contrataciones.
1.- e recibe el acto
2- Se asigna un abogado y se establece la - Direccion de Recursos Humanos.
Defensa legal a demandas varias. % de defensa de demandas. Porcentaje 100.00% A estrategia legal 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% Unidad de Litigios |- Direccién Administrativa Expedientes concluidos

3 - Representacion, seguimiento y asistencia a Financiera

oar cumplimientos I audiencia

segin a Ley que corresponda.
1 Verificacién del cumplimiento de |

Redaccin actas reunion de Directorio. No. de Actas redactadas Unidad 0 A erficacion de) cumplimiento de las normas 0 0 0 o N/A Departamento Juridico Direccién Ejecutiva Actas de Directorio
2 - Redaccidn de documentos legales
X 1.- Se recibe copia del cheque.
Redaccin de recibos de d % de Recibos de d
fedaccion de recibos de descargo por /e Recibos de descargos Porcentaje 100.00% A 2 - Se redacta y se procede a anexar al 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% Departamento Juridico Departamento Financiero | Recibos de Descargo
beneficios laborales. realizados.

expediente correspondiente
1 - Se recibe la solicitud del acuerdo de pago.

Cumpli con todos los acuerdos Redaccién de Acuerdos de pago por % de Acuerdos de pago 2 - Se procede a redactar el documento. - Direccién de Recursos Humanos

Porcentaje 100.00% A y , 100.00% 100.00% 0.00% 66.67% 66.67% Departamento Juridico |- Direccion Administrativa Acuerdos de Pago

pautados. prestaciones laborales, ejecutados. 3 - Obtencion de firmas y legalizacién. e

4 - Remision a financiera para pago.
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eCalidad e Inocuidad
®Apego al Servicio

VALORES:
eTransparencia
einnovacion
Conocimiento

Eje de la Estrategia Nacional de

Desarrollo 2030: Eje3,

ia territorial y

integrada, i

plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, quecrea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido conequidad y empleo digno, y que aprovecha ypotencia las oportunidades del mercado local y

Eje Estratégico del PE: 2. Orgar

interna y aumento dela cap:

fad institucional.

PRODUCTO
RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION OBSERVACIONES
INDICADO
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION
1.- Formularios de requerimientos de
insumos a las dreas.
1.- Recibir requerimientos de insumos de las 2 Plan de Compras al presupuesto
dreas - Departamento aprobado.
Clasificacion de procesos, de acuerdoa | Reporte mensual del Portal 2- Clasifcar el proceso de acuerdo al umbral. Administrativo. 3 - Expedientes de requerimientos por
procesos, P Unidad 3 A procesos . 1 1 1 3 100.00% s Todas las dreas o N P
bral dela DGCP 3- Solicitud y elaboracidn de Ia documentacion - Divisién de Compras y irea.
correspondiente. Contrataciones. 4 - Plataforma Direccion Generalde
ciecutarfos procesos de 4- Ejecucion de los procesos de compras. Comprasy Contrataciones.
aduisicién de biones y 5 - Informe de Ejecucién del Plan de
servicios, segn el Plan de Compras.
Compras, dando cumplimiento a
Ia Ley 340-06.
1- Colaborar en a elaboracién del Plan Anualde
Compras, con el departamento de Planificacién
e - Departamento
v °
, Administrati . 1P | Portal de la DGCP
Ejecucion del Plan de Compras Informe Trimestral de Ejecucion Unidad 1 A 2- Ejecutar el Plan de Compras, respondiendo a 1 0 o 1 100.00% e Todas las dreas s
- Divisin de Comprasy 2- Informe Trimestral de Ejecucion
o5 requerimientos de las dreas, e
3- Revision de la ejecucion vs el Plan de -
Compras.
1- Enviar la documentaciones de procesos a la
Remitir oportunamente las
A, tan pronto son subidas al Portal - Departamento
documentaciones de procesos Reportes mensuales de
Similitud en Portal Transaccional y el Portal " Transaccional de la DGCP. Administrativo. ) 1- Reportes
publicados en la DGCP a documentacion remitida a la Unidad 3 A 1 1 1 3 100.00% Todas las dreas .
Institucional 2- Confirmar recepcién de Ia documentacién. - Divisién de Compras y 2- Correos de remision
Oficina de Libre Acceso a la ol
. 3- Elaborar reporte de remision de Contrataciones.
Iinformacién. ;
documentacion
1- Publicar en Portal los procesos con las
[Asegurar el cumplimiento de los documentaciones requeridas - Departamento
la205 y requerimientos del Calificaciones trimestrales de la 2- Subir las documentaciones acorde con el Administrativo. 1- Calificaciones trimestrales recibidas
paios yred Evaluaciones del SISCOMPRA " Unidad 1 A 1 0 o 1 100.00% Todas las dreas
Sistema de Compras y Institucion cronograma establecido, - Divisién de Compras y de la DGCP.
Contrataciones 3- Cerrar los procesos con la documentacidn de Contrataciones.
cierre, cumpliendo con los plazos establecidos.
) 1.+ Conduce de ingresos producto de las
1.- Recepcion en caja de ingresos producto de :
Recepcion d ducto del No. de reports s AR actividades de Ia Institucion.
ecepcion de ingresos producto de las 0. de reportes mensuales de /s actividades de la Institucien. )
peion de ingresos pr © P Unidad 3 A 1 1 1 3 100.00% Divisién de Tesorerfa. 2 - Reporte firmado sobre el conteo del
actividades de la Institucion. ingresos internos, 2 - Ingresar el efectivo, b
3 - Elaborar reporte de ingresos.
3 - Documento reporte de ingresos.
1.- Archivo xcel de las instrucciones de
Honrar los compromisos 1.- Recepcion de las instrucciones de pago de ) pago de nomina de parte del
financieros de la Institucién. Ejecucion de los pagos de sueldos y otros | No. de relaciones de pagos de Unidad 5 a n6mina de parte del Departamento de Registro, N N N g T Departamento Financiero. | - pepartamento de Registro, | Departamento de Registro, Control y
compromisos al personal institucional. nomina. Control y Némina. . Control y Némina. Nomina.
2 - Ejecucion de los pagos electrnicos. 2 - Reporte de transferencias
electronicas.
; Departamento de Normas,
N No. de relaciones de pagos a 1 Recepcion de facturas de suplidores. epartamento de NOIMAs: 1 - Facturas de suplidores.
Ejecucion de los pagos a suplidores. Unidad 3 A 1 1 1 3 100.00% Sistemas, Supervision y
suplidores, 2 - Ejecucion de los pagos b 2 - Cheques.
Seguimiento.
1.- Registrar transacciones 1.- Registro de transacciones
2 - Contabilzar transacciones en el libro mayor. 2 - Libro mayor.
i - Departamento Financiero. |-Divisién de Contabilidad. "
3 - Prepararlas entradas de ajuste al finaldel 3 - Reporte de inventario al finaldel
No. de publicaciones de Estados . : - Divisién de Activos Fios. ~|-Departamento de Planificacién y
Estados Financieros Mensuales. Unidad 3 A periodo 1 1 1 3 100.00% periodo.
Financieros. \ - Seccidn de Almacény [ Desarrollo ;
4 - Preparar un balance de comprobacién § 4 - Balance de comprobacién ajustado.
ajustado. 5 - Reporte de inventario de activos
5 - Realizar inventario de activos fijos. fijos.




INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR META PRIORIDAD
PRODUCCION
presentar [as operaciones 1.- Recepcisn de los documentos de adquisicién
financieras de la Insttucién ante| con su cotejo de recepcion
el Gobierno Central y Ia 2 - Asignacion de nimero de inventarioy
oblacién. etiqueta de identificacion para su colocacion en 1.- Conduce de recepcion de activos
un lugar visible. fjos.
3 - Generacién del registroy envio al 2 - Etiquetas de identificacién.
No. de publicaciones de responsable del drea receptora, para fines de . . . 3 - Registro firmado por el encargado de|
Reporte de Activos Fijos. P Unidad 1 A ponsable pora, 0 0 1 1 100.00% Divisién de Activos Fjos. Divisién de Contabilidad. © P &
Reportes de Activos Fijos. firma en sefal de recibo conforme, contabilidad.
4 - Devolucion del registro firmado por el 4 - Expedientes de compras de activos
Encargado de la Divisién de Contabilidad para fjos.
fines de archivo. 5 - Revision fisica de estos activos.
5 - Realizar informe semestral de recepcidn o
adauisicion de activos para fines de controlar la
administracién de los activos fijos
1.- Datos financieros recibidos y
1.- Solicitud de insumos a las dreas pertinentes. procesados en el sistema
en materia de ejecucién presupuestaria presupuestario.
2 - Realizar ajustes necesarios en el sistema 2 - Informe financiero ejecutado.
Iformes Mensusles de Ejecucid presupuestari. 3 - Informes de ejecuciones
nformes Mensuales de Ejecucion . s
; oy No. de Informes ejecutados. Unidad 3 A 3 - Elaboracion y publicacion del informe de 1 1 1 3 100.00% presupuestarias terminados y publicados
resupuestaria 2022. .
P ejecucion presupuestaria definitivo. en el Portal de Transparencia.
4 - Remisicn 2 1aMAE para autorizacion y firma. 4 - Informes firmados y sellados por la
5 - Remision a los organismos gubernamentales MAE
correspondientes. 5 - Oficios firmados, sellados y recibidos
por los organismos gubernamentales.
Monitorear y controlar el
presupuesto anual aprobado Divisién de Presupuesto, Financiero.
para fa Institucion.
1 - Datos financieros recibidos y
1 - Solicitud de insumos a las éreas pertinentes. procesados en el sistema
en materia de ejecucién presupuestaria presupuestario.
2 - Realizar ajustes necesarios en el sistema 2 - Informe financiero ejecutado.
Informes Trimestrales de Ejecucién presupuestario. 3 - Informes de ejecuciones
[ietng No. de Informes ejecutados. Unidad 1 A 3 - Elaboracion y publicacion del informe de 1 0 0 1 100.00% presupuestarias terminados y publicados
P ejecucion presupuestaria definitivo. en el Portal de Transparencia.
4 - Remision a laMAE para autorizacion y firma. 4 - Informes firmados y sellados por la
5 - Remision a los organismos gubernamentales MAE
correspondientes. 5 - Oficios firmados, sellados  recibidos
por los organismos gubernamentales
1.- Carta de solicitud de servicio de
transportacion.
1- Solicitud de servicio de transporte por P
o 2.- Factura de suplidores de servicios de
Proporcionar transporte 3 los No. de reportes mensuales de 2 - Recibir solicitud de servicio de transporte por] camdonesy vehiculos en general
empleados y areas operativas Reporte mensual de uso de camiones. i Unidad 3 A pore b 1 1 1 3 100.00% | Divisién de Transportacion. utilizados por la Institucion.
ingresos internos. parte de la Direccién, Departamento, Divisicn,
del INESPRE. ) 3 - Reporte de servicio de transporte
Seccidn o Unidad correspondiente,
Gebidamente firmado y sellado por la
3 - Cierre del servicio, : v
Direccion, Departamento, Divisién,
Seccion o Unidad correspon
Departamento Administrativo.
1 - Recibir formulario de control de limpieza.
2 - Revisar y verificar s existen 1 - Controles de limpieza.
. inconformidades, para luego retornar al Auxiliar X 2 - Experiencia de los usuarios de
Garantizar la higiene en todas % de limpieza de las dreas de la ] , Divisién de Servicios e
2 € Limpieza de la Institucién. P > Porcentaje 100.00% A de Mayordomia para su correccion, 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% nuestras instalaciones.
las dreas de Ia Institucion, Institucién A Generales,
3 - Comprobar que todo esté correcto y entregar, 3 - Formularios de controles de limpieza
el formulario al Auxiliar Administrativo para los debidamente archivados.
fines de archivo
1 - Mantenimiento Preventivo de Instalaciones
Eléctricas
Mantenimiento preventivo en todas las [% de Mantenimiento preventivo, Direccion
P P Porcentaje 52.32% A 2 - Mantenimiento Preventivo de Plomeria. 27.64% 39.98% 52.32% 52.32% 100.00% Solicitues de Requer
instalaciones de la Institucion realizadbo. Ingenieria Financiera
Mantener las instalaciones de la 3 - Mantenimiento Preventivo de Edificaciones
Institucién en las condiciones 4 - Mantenimiento Preventivo de Refrigeracion.
\ , con los recu
disponibles
1- Reparacién de Instalaciones Eléctricas,
Reparacion en todas las instalaciones de la 2 - Reparacion de Plomerfa Direccion
P % de Reparaciones realizadas. Porcentaje 48.13% A P 27.92% 36.96% 48.13% 48.13% 100.00% " Solicitudes de Requerimientos
Institucion. 3 - Reparacion de Edificaciones. Ingenieria Financiera.

4 - Reparacion de Refrigeracién.
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VALORES:
eTransparencia
einnovacion
eConocimiento
eCalidad e Inocuidad
®Apego al Servicio

Eje de Ia Estrategia Nacional de Desarrollo 2030: Eje3,

ia territorial y

integrada, innovad plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, quecrea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido conequidad y empleo digno, y que aprovecha ypotencia las oportunidades del mercado local y

interna y aumento dela cap:

fad institucional.

PRODUCTO
RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO MEDIO VERIFICACION OBSERVACIONES
INDICADO!
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION
A - Direccién de Recursos Humanos.
1.- Recepcisn accién de personal con
- Departamento de Registro,
Informe seguimiento de pago complementos. oivisién de Rel controly o
. ivision de Relaciones [ Control y Némina.
Tramitacion de beneficios laborales. prestaciones laborales y Unidad 1 A 2 - Procesamiento del RECLASOFT (beneficios y ) o 1 1 100.00% ! . Solicitud pago beneficios laborales
Laborales y Sociales |- Direccién Administrativa
derechos adguiridos. prestaciones) o
3 - Tramitacién a laDAF de solicitud pago. fnanciera.
- ireccion de Recursos Humanos.
1.- Solicitud estatus de prestaciones y derechos - Departamento de Registro,
Informe resultados de ki :
Informe trimestral de prestaciones laborales [ " st taco o€ nidad . a adauiridos pagadas y no pagadas a la DAF. o o . . 100.00% Divisién de Relaciones | Control y Némina. Informe resultados de prestaciones
v derechos adauiridos, pagadas y no pagadas.| Pl o7 20 oY 2 - Tramitacion al MAP informe de resultados . Laborales y Sociales |- Direccién Administrativa laborales y derechos adquiridos
o pago beneficios laborales. Financiera
MAP.
1 - Recepcion de nomina procesada y - ireccion de Recursos Humanos.
actualizada. - Departamento de Registro,
X No. de Solicitudes de pago 2 - Registro Sistema Unico de Informacion y sion de Relaciones [ Control y Nomina.
Generacién de facturas de pagos de TSS, Unidad 3 A 1 1 1 3 100.00% ' Solicitud pago de TS
pags realizadas a la TSS. Recaudo (SUIR), los movimiento de personal. Laborales y Sociales |- Direccion Administrativa P
Cumplir con la aplicacién de las 3 - Generar factura mensual Financiera
disposiciones de los organismos 4 - Solicitud pago de la facturaa la DAF. - 755
rectores en materia de
Relaciones Laborales y Sociales.
1 - 1dentificacion de las necesidades de jornadas
médicas con los colaboradores, - Depto. de Relaciones
2 - Evaluar y tramitar los requerimientos Laborales y Sociales. forme de gestion de las jornadas
Jornadas médicas preventivas. No. de jornadas médicas, Unidad 1 A médicos necesarios. o 0 1 1 100.00% |- Division de Salud Direccién de Recursos Humanos | 2™ % b
3 - Realizar logistica operativo jornada médica. Ocupacional y Seccion de
4 - Informe resultados jornadas médicas Servicios Médicos
preventivas.
1- Identificacién de las necesidades de las
charlas educativas y de seguridad social con los - Depto. de Relaciones
Charias educativas de salud preventi No. de charlas ecucat colaboradores, Laborales y Sociales. Listado de asistencia charlas educativas
arlas educativas de salud preventivas o. de charlas educativas i
P v Unidad 2 B 2 - Evaluar y tramitar los requerimientos 1 1 1 3 100.00% - Divisién de Salud Direccién de Recursos Humanos [y Seguridad Social debidamente
seguridad social. realizadas. i
necesarios. Ocupacional y Seccién de firmada
3 - Realizar logistica de las charlas Servicios Médicos
4 - Formalizar listado de asistencia del personal.
1 - Solicitud de acompafiamiento del MAP para
la encuesta de Clima Organizacional (CO).
2 - Determinacion y envio de muestra al MAP.
Fomentar la colaboracion y 3 - Aplicacion encuesta CO. - ireccion de Recursos Humanos.
e Informe de resultados encuesta s
participacion de los servidores 4 - Informe de resultados CO enviado por parte 6n de Relaciones |- Departamento de Tecnologias de |Informe de resultados encuesta Clima
Encuesta de Clima Organizacional. Clima Organizacional por el Unidad 1 A o 0 0 0 0.00% ° : !
para construir un entorno del MAP. Laborales y Sociales  [la Informacion y Comunicacion. |Organizacional por el MAP.
integral, agradable y seguro. 5 - Socializacion de resultados y plan de accion - MAP.
del CO a todo el personal.
6 - Informes resultados al MAP sobre el
cumplimiento al plan de accion del CO.
1 - Deteccion de necesidades de personal.
2 - Solicitud de aprobacisn de concursos al MAP) aE
Planificacion y organizacion de los concursos 3 - Ejecucion del proceso de concurso publico. §
. Informe cumplimiento ! Depto. De v|- de Evaluacion del
publicos para cargos de carrera " Unidad o A 4 - Solicitud nombramiento provisional. 0 0 0 0 NA "
“ Concursos Piblicos. Seleccion de Personal | Desempefio y Capacitacion publicos
administrativa. 5 - Solictud estatus de carrera administrativa A
definitivo, .
Captar a los servidores publicos - Gestionar necesidades de personal.
e rednan las caracteriticas y 2 - Tramitar los requerimientos de las areas.
requisitos necesarios en el 3 - Enviar al MAP las solicitudes de No-Objecion. ae.
el 4 - Ejecutar las novedades de acuerdo con
ela Gestion de ingreso y salida personal, X “ Depto. De Reclutamientoy |- Departamento de Registro, .
e personal, Informe rotacién de personal. Unidad o 8 aprobacion del MAP. 0 0 0 0 NA Informe rotacion de personal
8 promociones y ascensos. . Seleccion de Personal | Control y Némina
5 - Procesar oficio de aprobacién a la MAE
6 - Realizar acciones de personal.
7 - Remision a Registro, Controly Nomina las
novedades de personal.




DESCRIPCION

INDICADOR
PRODUCCION

TIPO DE INDICADOR

PRIORIDAD

Induccin del personal de nuevo ingreso.

No. de Induccion de personal

Unidad

1- Convocar personal de nuevo ingreso.
2 - Realizar induccién de personal.

3 - Formalizar listado de asistencia, la entrega
del manual y formulario de induccion.

100.00%

Depto. De Reclutamiento y
Seleccion de Personal

Direccién de Recursos Humanos

Listado de asistencia debidamente
firmada y el formulario de induccién.

Implementar la adecuacion y
actualizacion de expedientes de
personal activo.

de expedientes de personal
activo,

actualizacion de expedientes.

Unidad

1- Levantamiento de expedientes.
2 - Solicitar al supervisor los documentos
pendientes del servidor (a).

3 - Recepcién de documentos solicitados

4 - Completar los expedientes de personal.

5 - Informe cumplimiento sobre actualizacion de
expedientes.

100.00%

Depto. Registro, Control y
Nomina

Direccién de Recursos Humanos

Informe cumplimiento sobre
actualizacién de expedientes remitido a
la Direccion de Recursos Humanos

Tramitacién de las novedades de
N6mina.

Registro de acciones de personal en el
Sistema de Administracién de Servidores
Piblicos (SASP).

No.de Némina firmada y
procesada.

Unidad

1 - Recibir novedades de némina desde Recursos
Humanos el dia primero de cada mes

2 - Registro y procesamiento novedades de
némina en el SASP.

3 - Tramitacion a la DAF.

4 - Generacion reportes a las dreas involucradas.

0.00%

Depto. Registro, Control y
Némina

- Direccién Recursos Humanos.
- Direccién Administrativa
Financiera

- UAI-CGR.

- Departamento de Normas,
Sistemas, Supervision y
Seguimiento.

Némina firmada, procesada y pagada

Gestionar los Acuerdos y
Evaluacion del Desempeiio

Formalizacion Acuerdos del Desempefio
entre colaborador y supervisor.

Planilla Reporte Acuerdo del
Desempefio remitido al MAP.

Unidad

1- Remisién comunicacién a los supervisores y
encargados

2 - Generar acuerdos del desempefio

3 - Formalizar compromiso de acuerdo del
desempefio mediante firma del supervisor y
colaborador.

4 - Seguimiento reuniones bimensuales entre el
supervisor y colaborador.

N/A

Depto. Evaluacién del
Desempefio y Capacitacion

- Direccin de Recursos Humanos.
- MAP.

Plantilla reporte acuerdo del desempefiol
remitido a la Direccion de Recursos
Humanos

acorde a las metas establecid
en cumplimiento de las
normativas vigentes.

Evaluacion Acuerdos del Desempeiio.

No. de Acuerdos de Desempefio
realizados.

Unidad

1 - Reuni6n supervisores para recepcin de
evaluacion de sus colaboradores.

2 - Completar plantilla de puntuaciones
obtenidas

3 - Remision al MAP de laplantilla e informe
técnico

N/A

Depto. Evaluacién del
Desempefio y Capacitacién

- Direccin de Recursos Humanos.
- MAP.

Plantilla e informe técnico evaluacion
del desempefio remitido al MAP y a la
Direccién de Recursos Humanos

Elaborar el Plan de Capacitacién
acorde al resultado de la
deteccion de necesidades de
formacion

6n, v
la deteccion de necesidades de capacitacion
delas éreas para el 2023

Plan de Capacitacion 2023
elaborado.

Unidad

1- Remitir comunicacion a los titulares de drea
solicitando sus necesidades de capacitacion.

2 - Recibir y evaluar las prioridades de las
necesidades de capacitacién acorde con la
capacidad presupuestaria para atender los
requerimientos.

3 - Elaborar el plan de capacitacion anual

N/A

Depto. Evaluacién del
Desempefio y Capacitacién

- Direccin de Recursos Humanos.
- INAP.

Plan de capacitacion 2023 elaborado

Ejecucion del Plan de Capacitacion Anual.

Informe trimestral de la
ejecucion del Plan de
Capacitacion

Unidad

1~ Elaboracion informe de ejecucién del plan de
capacitacion.

2 - Remision del informe de ejecucion del plan
de capacitacién de las instituciones
correspondientes.

100.00%

Depto. Evaluacion del
Desempefio y Capacitacion

- Direccin de Recursos Humanos.
- Instituciones con las que se tenga
convenios

Informe de ejecucién del plan de
capacitacion 2023

Identificar fortalezas y
oportunidades de mejora de los
procesos relacionados con los
subsistemas de Recursos
Humanos en las dependencias,
con el objetivo de optimizar el
fortalecimiento institucional y la
estandarizacién de los
procedimientos.

Informes de resultados semestrales de

No. informes de resultados
semestrales de gestion.

Unidad

1 - Recibir, tramitar y evaluar los requerimientos|
de gestion de necesidades relacionados con los
subsistemas de personal en las dependencias.

2 - Remitir informe de resultados semestrales a
la Direccion de Recursos Humanos.

100.00%

Coordinaciones de RR.HH.

Todas las éreas de RRHH.

Informes de resultados semestrales de
gestion debidamente remitido
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eCalidad e Inocuidad
®Apego al Servicio

VALORES:
eTransparencia
elnnovacion
e Conocimiento

Eje de la Estrategia N

nal de Desarrollo 2030: Eje3,

ia territ

v i integrada, i

plural, orientada a a c

fad y ambientalmente sostenible, que crea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido con equidad y empleo digno, y que aprovecha ypotencia las oportunidades del mercado local y

Eje Estratégico del PEI: 2. Organizacién interna y aumento dela capacidad institucional.

PRODUCTO

MEDIO VERIFICACION

OBSERVACIONES

'\
E .rz.!doll_r:(‘- ?Jn_ﬁlﬁc.‘mdn y Desarroll
\ |
|

RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE AREA DE APOYO
INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DE INDICADOR PRIORIDAD
PRODUCCION
Cumplimiento de actualizacién del Portal de 1 - Envio de correo de solicitud de informacion.
P! No. de Informaciones 2 - Recepcion y Revision de las Informaciones. Oficina de Libre Acceso a la| Todos los dela |1-Portal de
transparencia, segun lo establecido en la Publicad. Unidad 3 A 1 Portal de T N 1 1 1 3 100.00% Inf . institucio 2 - Evall 6n M I de laDIGEIG
e e ke o0p st ublicadas. Publicaren'l Potal de Transparencia nformacion. institucion. valuacién Mensual de la
Institucional.
Cumplir con lo establecido en la
Ley 200-04 de Libre Acceso a la
Informacién Publica aplicando
Ias normativas establecidas por
la DIGEIG.
1 - Revision constante del SAIP y correos
institucional
e onele® itod dei X 1 - Estadisticas trimestrales de la OAl
2 - Recepcion de la Solicitud de informacion.
Respuesta oportuna de todas las Solicitudes % de respuestas oportunas de 3 - Tramitacion de respuesta aldrea Oficina de Libre Acceso a la|  Todos los departamentos de la 2 - Comunicaciones a los departamentos
de Informacion, cumpliendo con los plazos P P Porcentaje 100.00% A N » 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% ) depara? internos
las solicitudes. correspondiente. Informacion. institucion.
establecidos en a ley 200-04 3 - Respuesta alsolicitante
4 - Seguimiento de respuesta oportuna. (comunicacién, correo, entre otros)
S - Remision de respuesta al solicitante de parte " g
de la OAI
1 - Coordinar con drea de Gestion Humana el
Garantizar el cumplimiento del lan de ind . leados d
Plan de Trabajo de la Comisién ;Z:‘ess fnduccion a empleados de nuevo
de Integridad Gubernamental y | Cumplimiento con todas las actividades | % de ejecucion de actividades : .
2 - Entrega de CI -INESPRE y socializa con el N 1 - Informes remitidos a la DIGEIG
Cumplimiento Normativo contempladas en el Plan de trabajo 2023 de | del Plan de trabajo de la Porcentaje 100.00% A o v 35.00% 40.00% 45.00% 100.00% 100% aGen Direccion de Recursos Humanos 2 )
p )y " personal de nuevo ingreso. 2 - Listados de Asistencia de la Induccion
(CIGCN), segin lo establecido la Comisién de Integridad de la Institucién. comisién de integridad. "
or el drgan rector en la 3 - Elaboracion del informe indicando fecha,
e DR temas y cantidad de asistentes
v 4 - Remision del Informe ala DIGEIG
1 Remisién de Encuesta alos clientes
i lici inf i
Informe basado en analisis de las encuestas a :r:"::::: :’Af tantes de informaciones a - Departamento de Tecnolog
los clientes/ciudadanos solicitantes de Informe Encuesta de v Oficina de Libre Acceso a la | la Informacién y Comunicacicn. 1 - Informe de Encuesta
° : : Unidad o A 2 - Recepcion de encuesta y solcitud de o o o o N/A ) " ¢
informaciones institucionales a través de la Satisfaccion. tabulacion a TIC. Informacion. - Departamento de Planificacién y |2 - Tabulacion de resultados
OAl. Desarrollo.
3 - Andlisis y creacién de Informe de Encuesta
de satisfaccién de Servicios
Implementar acciones que
eleven la percepcion de los
clientes/ciudadanos sobre los
servicios ofrecidos en la OAl.
1 Crear Plan de Mejora basados en las
oportunidades de mejoras presentadas en e
Informe de Encuesta de Satisfaccion de
Implementacién de mejoras basadas en Servicios. o |1+ nforme de encuesta
Oficina de Libre Acceso a la| Departamento de Planificacion
andlisis de resultado de las encuestas de Plan de Mejora Unidad o A 2 - Solcitar capacitacin a Gestién Humana para o o 0 0 VA y " V|2 - Tabulacién de resuitados
Informacion. Desarrollo.
satisfaccién a ciudadanos. el equipo deIa OAL 3 - Plan de Mejoras
3 - Impresion de brochures de los Derechos de
los Ciudadanos a la Informacién Piblica
¥
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